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Conceptos de violacion de derechos humanos

= A la legalidad v seguridad juridica

Autoridad a quien se dirige

* Avuntamiento de Tlajomulco de Zaiiga

Un habitante del municipio de Tlajomuleo de Zdhiga, Jaliseo, acudid ante
las autoridades municipales para inconformarse por una barda de
aproximadamente siete metros de altura, con inclinacidn, dafo evidente ¥
riesgo de colapso por el deterioro v antigiedad, propiedad de su vecino
colindante con su predio; después de la investigacion realizada por las

Cautoridades municipales ¥ al advertir ¢l riesgo que presentaba la barda

para ¢l agraviado v su familia, mediante resolucion emitida en enero de
2018 dentro de un procedimiento administrative, se ordend la demaolicion

" de la barda a costa del infractor; sin embargo, dicha resolocién no fue

cumplida, En las investigaciones practicadas por esta defensoria quedd
plenamente acreditado que la Direccidn de Obras Pablicas fue omisa al no
cumplir con la resolucidn emitida por el propio ayvuntamicnto, no obstante
que la barda sigue presentando riesgo para el agraviado y su Familia,
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Guadalajara, Jalisco, 10 de junio de 2020

Asunto: violacion de los derechos humanos a la
legalidad, en relacion con la prestacion indebida del
servicio publico

Queja 3431/18/11

Presidente municipal de Tlajomulco de Ziiiga'

Sintesis

El 28 de julio de 2017, las personas inconformes [y

salicitaron al director general de
Proteccion Civil vy Bomberos del Avuntamiento de Tlagjomulco de Zuiiga,
Jalisco, la revision de un muro de adobe de aproximadamenie siete metros de
altura, con inclinacion hacia su propiedad, o cual representaba riesgo para
su familia, Personal de dicha diveccion realizo el dictamen correspondiente, en
el gue observaron danio evidente, riesgo de colapso por el deterioro, la
antigtiedad v material con gue se construvo, Concluveron gue el mure delia
ser demolido, por lo gue se le recomendo evitar el area.

Dentro del procedimienio de demolicion DEM 792017, ef 25 de enero de 2018
esa awtoridad administrativa municipal decreto procedente la demolicion del
mura de adobe, a costa del infractor; resolucion gue no fue cumplida.

El 26 de agosto de 2019 exia defensoria emitio la propuesia de conciliacion
(302009200941, divigida al director juridico v sindico municipal del
Avuntamiento de Tlajomulco, sin gue hubiera pronunciamienio alguno de su
parte. Ello motiva que el 10 de octubre se elevara la propuesta al presidente
municipal. El divector juridico nega aceptarla, con el argumento de que los
inguilinos realizaron trabajos gue disminuyeron el riesgo de colapso del muro.

En las investigaciones practicadas por esta defensoria guedo plenamente
acreditado gue la Direccion de Obras Prblicas fue omisa al no cumpliv con la
resolucion emitida por el propio avuntamiento, al igual gque la Direccion
Juridica al pretender justificar el mcumplimiento en la efecucion de Ia
resolucion del procedimiento administrativo de demolicion.

! La presente Becomemdocion se refiere o hechos ocurridos en o anterior sdministrocion, pero se dinge o
la actual autoridad atendiendo a la responsabilidad institucional que subsiste al margen de guicnes ejerzan
los carpos pablicos. yo que ] deber de reparur integralmente el dafo es de los Estodos y sus gobiernos,
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La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHDI), con
fundamento en los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 4% y 10 de la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco; 4%, 7°, fracciones 1 y XXV; 28, fraccion I11; 72, 73, 75y 79 v
demas relativos de la ley de la CEDHIJ; v 119, 120, 121 y 122 del Reglamento
Interior de este organismo, examino la queja 343 1/2018/11 por la prestacion
indebida del servicio puablico en agravio de

que cometio la Direccion de Obras
Pablicas del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zaniga.

Para una mejor comprension de este documento, ¢l sigmbicado de los
acronimos utilizados son los siguientes:

Significado Clave

Comision  Estatal de Derechos CEDH)J
Humanos Jalisco

Centro Administrativo de CAT
Tlajomuleco de Zomga

Organizacion  de  los  Estados OEA
Americanos

Organizacion de las  Naciones ONLU
Unidas

Suprema Corte de Justicia de la SCIN
MNacion

I. ANTECEDENTES Y HECHOS

I. E1 & de junio de 2018 se recibio en esta CEDHJ la queja que por escrito

presentaron ERcruvc S

en contra del director general de Obras Pablicas del Ayuntamiento de
Tlajomuleco de Zaiiga, por los siguientes hechos:

A principios del mes de julio del afio 20017 [...] decidi |...] poner la barda
perimetral al fondo del domicilio [...] para esto solicité los servicios de un
arquitecto en virtud de que la barda perimetral de la casa del vecino [, ]Jmide 7
metros de alto por 16 metros de largo, se enceentra inclinada hacia mi propiedad
siendo ademds de adobe, una ver gue el arquitecto vio v analizd el muro de
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referencia me informd que era imposible comenzar la construccidon de la barda
perimetral de mi propiedad hasta en tanto no se demoliera la barda de la casa del
vecino porgue era un peligro inminente para toda persona que realizara los
trabajos de construccion de la misma [...] hablé con ¢l propictario de la casa [...]
a quien le hice del conocimiento respecto del peligro inmimente que es el muro
que delimita mi propiedad vy la suya, y la necesidad de la demolicion de dicho
mura, a lo que el seftor |...| me dijo que yo haga lo que tenga que hacer, que &l no
va a demoler €l muro, que no tiene dinero, fue entonces cuando el suscrito
comencé a realizar todos los trimites ante el Ayuntamiento de Tlajomulco de
Lianiga, lalisco, para buscar una solucion a dicho problema.

[...] solicité ante el Director General de Proteccidn Civil v Bomberos del
Honorable Ayuntamiento de Tlajomulco de Zafiga. Jalisco, la revision de dicha
barda de adobe con la intencion de confirmar lo ya manifestado por el anquitecto,
asi como saber si dicha barda era un peligro para mi familia o no, acudiendo a mi
domicilio el personal de la Direccion General de Protecciom Civil v Bomberos,
quienes realizaron el dictamen correspondiente emitiendo su valoracidn medianie
el oficio DGPCB/TA2267/2017 Valoracion de Riesgos, del cual se desprende lo
siguiente: “De acuerdo a la valoracion visual se observa dafio evidente, asi como
riesgo de colapso debido a las caracteristicas en que se encuentra dicho muro, se
recommienda evitar el drea donde se localiza dicho muro, cabe mencionar que
debido al deterioro y antigliedad que presenta, asi como el material de adobe con
gue esta construida se debe realizar la demolicion de dicho muro, evitando asi el
ricsgo de colapso por la exposicion a la que se encuentra por ¢l actual temporal de
Huvias™ [...] para esto me indicaron que tenia que realizar el tramite de la licencia
de construcciim de la barda, y que ellos realizarian el procedimiento por parte del
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de Zifiga, para la
demolicion de dicha barda [...] terminé con los trdmites de la licencia otorgando
¢l nimero de licencia M.227/17 [...] pasé ¢l tiempoe, ¥ no tenia razon del
procedimignta, ¢ por lo que acudi a la Direccion General de Obras Pablicas para
ver qué habia sucedido y fw atendido por el abogado Jacobo Sanches, quien me
informd gue estaba en tramite lo de la demolicidn que nada mds hacia falta un
dictamen gque emitiera la Direccion de Proteccion Civil v Bomberos [...] hasta el
20 de mayo de 2018 que recibi copias del Procedimicnto de Demolicion de fecha
25 de enero de 2018, emitido por parte del Sindico Municipal, ¢l licenciado Carlos
Jaramillo Gomer, mediante oficio No. DEM. 792017 v én el cual s¢ sefiala: “Esia
Autoridad municipal decreta procedente el procedimiento de demolicton del muro
de adobe en comento, a costa del infractor”™ [...] De igual forma se me entregaron
copias del oficio DT-387 suscrito por parte del Director General de Obras Publicas
ingeniero Jorge Gonzdler Morales [, ] mediante ¢l cual en conclusiones senala;
... 1. El infractor [...] afecta al vecino colindante sr.

propietario de la finca... por tener eén su propiedad un muro de adobe de
aproximadamente 7 metros de altura, con riesgo de colapso segin valoracion de
la Direccion General de Proteccion Civil v Bomberos de Tlajomulco y afecta a los
cliudadanos al atentar contra ¢l bien comun, la segunidad ¢ interés social de la
poblacion de esta munmicipidad. 2. El infractor cuenta con barda perimetral en
malas condiciones de deterioro que pueden provocar el colapso del muro. 3. EL
infractor, se beneficia econdomicamente al no realizar el pago de los gastos que se
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origingn por el conceplo de demolicion del muro de adobe e impuestos
municipales correspondientes. 4. La infraccion es grave, el muro representa gran
riesgo de colapso v no respeta la normatividad aplicable relativa a edificaciones,
afectando de esta manera a este municipio y a sus ciudadanos al atentar contra el
bien comun, la seguridad ¢ interés social de la poblacion del municipio. 5, El
infractor ha reincidido a la fecha no ha demolido el mure de adobe. 6. La
capacidad econdmica del infractor es solvente, por la inversion realizada en la
finca de su propiedad en consecuencia v como sancion, se dictamina el inicio del
procedimiento de demolicion de la obra en comento [...] se me entrega ademis
copia del oficio DGOP-TA-23162107 suscerito por el Sindico Municipal [...]
mediante el cual le indica que: [...] realice lo que a derecho corresponda para
llevar a cabo la demolicidn de la construccion de un muro de adobe con una altura
aproximada de 7 metros, ubicada en la calle [ip AT ANSIE cbecera municipal
de Tlajomuleo de £afiga, esto en cumplimiento al Reglamento General del
municipio de Tlajomuleo de Zaniga, conforme a sus articulos 79, 200 v 207
fraccion V. Por lo que, sin embargo hasta el dia de hoy, y no obstante a todas v
cada una de las recomendaciones realizadas en cada uno de los oficios
mencionados en lineas anteriores, el director General de Obras Plblicas del
honorable Ayuntamiento de Tlajomulco de Zoniga. Jalisco, no ha dado
cumplimiento a la resolucion emitida. ..

Del mismo modo quiero sefialar que no estoy de acuerdo con lo sefialado por el
director de Proteccion civil v Bomberos del [...] en el tercer punto del oficio
DGPCB-TZ-0647/2018 en ¢l gque sefiala que: ... “se entrevistd con ambas partes
en relacion a la problematica del muro, el que dice ser el afectado [...] refiere que
si el propietanio accede a poner amarres estructurales v retirar la parte alta del
muro dafiado v dejarlo hasta una altura aproximada de un muro promedio refiere
no llevara a cabo la demolicion; sin embargo el propietario del muro [...]refiere
que solo pondria amarres y castillos en el muro sin realizar retiro de la parte
superior del mura,,." en virtud de que yo en ningun momento le manifesté lo
sefialado en lineas anteriores, oda vez que dicha barda no tene arreglo [...]
aunado a lo anterior me preocupa el proximo emporal de Huvias, pues el resgo
de colapso del muro aumenta pues con las lluvias el material (adobe) con el cual
cstd construida la barda o muro puede reblandecer v caer. ..

A su gueja agregd seis anexos en copia simple gque consisten en lo siguiente:

a) Oficio DGPCB-TZ/2267/2017, suscrito por el director general de
Obras Pablicas de Tlajomuleo de Zafniga:

e acuerdo a la solicitud realizada en esta dependencia donde el 5r. [...]
propictario de la vivienda wbicada en [...] donde requiere una revision
respecto una barda localizada en dicho domicilio para identificar s1 esta
representa riesgo de colapso al respecto le informao:

En seguimiento a la valoracion, acudio personal de esta dependencia a
cargo del oficial [...] siendo atendido por el reportante de la vivienda
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afectada, al respecto se identificaron diversas anomalias: el muro esid
construido de adobe, con una altura aproximada de 7 metros, se identifict
deteriore considerable, presenta humedad en su parte baja, presenta
inclinacion de la barda hacia la parte del domicilio mencionado. Cabe
mencionar que el mure ne presenta ningoan amarme de seguridad (colado o
castillos) como soporte.

De acuerdo a la valoracion visual se observd dafo evidente, asi como
ricsgo de colapso debido a las caracteristicas en las que se encuentra dicho
muro, s¢ recomienda evitar el drea donde se localiza el muro mencionado,
Cabe mencionar que debido al detenoro v antigiiedad que presenta, asi
como el material de adobe con que estd construida se debe realizar la
demolicion de dicho muro, evitando asi el riesgo de colapso, por la
exposicion a la que se encuentra por ¢l actual temporal de luvias. ..

b) Licencia de construccion, con namero de control M-227/17
otorgada por la Direccion de Licencias v Control de la Edificacion,
por la cantidad de 900 pesos con vigencia de dos meses a partir del
10 de agosto de 2017,

¢) Resolucion firmada por el sindico municipal de Tlajomulco de
Zuniga, dentro del Procedimiento de Demolicion No. DEM
792017, en la cual se determind lo siguiente:

Visto para resolver en definitiva el procedimiento de Demeolicion

tramitado bajo expediente 792017 en contra de [EIEEIEARcIREN

por mura de adobe en deterioro y con niesgo de colapso:
Resultandos:

[.]

2. Bajo esa tesitura personal adscrito a la Direccion de Proteccion Civil v
Bomberos acudio al lugar [...] observando dafio evidente, asi como el
riesgo de colapso debido a las caracteristicas en las que se encuentra el
muro, coma resultado de la inspeccion recomendo evitar el area donde sc
encuentra ¢l muro en mencion v debido al deterioro, a la antigliedad gque
presenta, asi como el material con el que fue construndo se debe realizar la
demaolicion del multicitado muro, evitando asi el riesgo de que colapse.

3, Con fecha 4 de agosto de 2017 personal adscrito a la Dircccion de
WVerificacion de Edificacion se presentd al domicilio de la finca [...]
verihicando gue el muro no habia sido demolido. Se dejd apercibimiento
con tolio nimero DVE/AP/AOO2Z6 para que en un lapso no mayvor a 13 dias
se procediera a la demolicion de la barda de adobe.
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4, Es el caso que el 25 de agosto de 2017 personal de inspeccion se
presentd a la finca [...] verificando que no se habia llevado a cabo la
demaolicion de la barda de mérito, por lo gue procedieron a levantar la
orden de visita con folio niamero OV /4072582017188, gencrando ¢l
acta de infraccion con folio namero INGLA025/8/201 768 por el concepto
de tener un predio, construccidn, demolicion, excavacion, edificacion o
cualquier elemento constructive que no redne las condiciones de seguridad
o cause dafos a fincas vecinas, se procedio a la clausura por medida de
seguridad con sello oficial folio nomero 3667,

5. En este orden de ideas con fecha 10 de octubre de 20017 [...] el director
General de Obras Pablicas el ingeniero [...] expidié Dictamen Técnico
nimero DT.387, en el cual se dictamind “La demolicion de la obra en
comento”.

6. Es el caso que con fecha 11 de diciembre de 20017 [...] el sindico
municipal [...] emitié¢ acuerdo de inicio de Procedimiento de demolicion

[...] otorgindole o [Tt | dias hdibiles [...] a fin

de hacer valer lo que a su derecho convenga [...]

Considerandos:

Primero. El director General de Obras Pablicas del municipio de
Tlajomuleo de Aodiga [...] 8 competente para substanciar v resolver el
presente procedimiento de demolicion [...]

Segundo. El infractor fue debidamente notificado con fecha 15 de
diciembre del 2017 el inicio del procedimiento de demolicion.

[..]

Cuarto. En consecuencia, se decreta procedente el presente Procedimiento
de Demolicion. con respecto a la demolicion del muro de adobe, ubicado
en la finca Rt < |2 cabecera de esta municipidad.
En razon al oficio de valoracion de riesgos emitido por la direccion de
Proteccion Civil v Bomberos con nimero DGPCB. TZ 22672007 de fecha
28 de julio de 2017 donde recomienda evitar el drea donde se encuentra el
muro en mencion dada las caracteristicas con las que cuenta v el acta de
infraccion levantada con el folio INJL/AOV25/8/2017/68 de fecha 25 de
agosty de 2017 por el concepto de tener un predio, construccion,
demolicion, excavaciin, edificacion, o cualquier elemento constructivo
que no redne las condiciones de seguridad o cause dafios en las fincas
vecinas. Con fundamento en los articulos 1, 2, 6, 10, 11, fraccion V11, del
Codigo Urbano para el Estado de Jalisco, los articuloz 1, 2, 3,4, 5, 6, 13,
15, 99, 172, fraccion VI, 173, fraccion I 177, 178, 179, 180, v 181
fracciom WV, del Reglamento de Construccion para el municipio de
Tlajomulco de Zofiga, Jalisco v sus normas técnicas, vigente a la fecha del
dictamen.
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Resolutivos:

Primero.- En virtud de lo anteriormente expuesto v con fundamento en los
articulos 77 fracciom XXXV v 200 fracciom X1 del Reglamento General
del Municipio de Tlajomuleo de Zafiga, Jalisco: articulos 5.6, 30, 99, 154,
166, 172, fraccion VI, 177, 175, 179, 180, 18] y demds relativos al
Reglamento de Construccion para el municipio de Tlajomulco de £aniga.
Jalisco y sus normas téonicas: articulos 12, 13, 44, 45 fraccion [V, 73, 76,
121, 122, 123 fraccion IV, 124 v 125 de la Ley del Procedimiento
Admumistrativo para el Estado de Jalisco v sus mumicipios; articulos 129,
279, 367, 369, 370, fraccion [V, 375, 376 fraccion VI y 377 del Codigo
Urbano del Estado de Jalisco; esta Autoridad Municipal decreta
PROCEDENTE EL PROCEDIMIENTO DE DEMOLICION DEL
MUERD DE ADOBE EN COMENTO, a costa del infractor,

Segundo. Notifiquese. ..

Cuarto. Remitase la presente resolucion al Director General de Obras
Publicas para los fines v efectos que s sefala en ¢l numeral 200 fraccion
X1 del Reglamento General del Municipio de Tlajomuleo de Zadiga,
Jahisco, de igual manera conforme al articulo 135 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Jalisco, de manera supletoria,

para que conceda un término de 05 dias hibiles al C. iR
m para que cumpa lo proveido en esta Resolucion.

d) Oficio DGPUB-TZ/0647/2018, firmado por el director de
Proteccion Civil y Bomberos de Tlajomuleo de Zomiga el 14 de
febrero de 2018, donde mformo al director general juridico lo
siguiente:

En seguimiento al oficio nimero 426002017 donde solicita a esta
dependencia una inspeecion sobre el mure de adobe de aproximadamente
7 metros de altura en una vivienda con domicilio en [IEDEIEETIEeIE]
propietario [ L I < irformo:

Primero. El dia 28 de julio de 2017, se emitid un oficio por parte de esta

dependencia en atencion al reporte realizado por [EEEEr N
en el cual solicita la valoracion del muro de adobe de la que se ubica
sobre el domicilio [IREIEIEETARERE imita con su vivienda en la parte

trasera, donde se identifica que el muro con deterioro considerable,
inclinacidn y sin amarres en su estructura, por lo que representa riesgo de
colapso.

Segundo. En seguimiento al oficio mencionado, el dia 29 de enero del
presente afo, por parte de esta dependencia se acude a la vivienda
identificada en el domicilio... para realizar la valoracion de riesgos v
notificarle sobre la problematica del mure, Se identifico que el muroe se
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encuentra amatrado con olros de manera rectangular, no s¢ percibe
inclinacidn hacia su parte externa, sin embargo, si se identifica deterioro
por la antigiiedad del mismo.

Tercero, Se entrevisto con ambas partes en relacion a la problematica del
muro, el que se dice ser afectado refiere que
si el propietario accede a poner amarres estructurales v retirar la parte alta
del muro daiiado v dejarlo hasta una altura aproximada de un muro
promedio refiere no llevard a cabo la demolicion, sin embargo ¢l
propietario del muro eI " (icre que solo pondria
amarres y castillos en el muro, sin realizar retiro de la parte supenior del
ITILLFD.

Cuarto y con lo cual concluyo, Cabe mencionar que, debido a la situacion
actual del mure, representa un riesgo por lo que es necesano disminuir la
altura hasta un muro promedio v poner soportes estructurales, o bien
realizar el retiro del mismo.

¢) Dictamen técnico, con folio DT-387, emitido por la Direccion de
Obras Pablicas de Tlajomulco de Zaiiga el 10 de octubre de 2017:

. Antecedentes

Mediante oficio con el folio ndmero DGPCB-TZ/2267/17, de fecha 28 de
julio 2017, emitido por la Direccion General de Proteccion Civil v

Bomberos de esta munivipalidad, dirigido al C. RS

fonde solicita una valoracion de un morg de adobe, con una aloura

aproximada de 7.00 metros, que colinda con la finca de su propiedad,
ubicada en la calle m cabecera municipal, v como
resultado de la valoracion visual la Direccion de Proteccion Civil v
Bomberos, observd danio evidente, asi como niesgo de colapso, debido a
las caracteristicas en las que se encuentra el muro, se recomienda evitar el
area donde se localiza el muro en comento v debido al deterioro v
antigiiedad que presenta, asi como el material de adobe con que estd
construido, se debe realizar la demolicion del multicitado muro, evitando
asi el nesgo de colapso por la exposicion a la que se encuentra por el actual
temporal de luvias,

2. Resultado de la inspeccion

El muros de adobe en mencion se encuentra en la finca marcada con el N°
R it o nicnte, propiedad del Sr.

PEEERRe:| dia 04 de agosto 2017, personal de inspeccion de ésia
Direccion de Verificacion de Edificacion, se presenta al domicilio referido,
v al verificar gue el muro no ha sido demolido se deja una apercibimicnto
folio numero DVE/AP-O026, para que ¢n un plazo no mayor a 15 quince
dias, procedan a la demolicion de la barda de adobe de acuerdo con lo
descrito con anterioridad.
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El 25 de agosto de 2017, se presentd nuevamente personal de inspeccion
al domicilio y al verificar que no se ha demolido la barda se emitio la orden
de visita folio ndamere OV/1/4025/8/2017/188, v se gencra ¢l acta de
infraceion folio nomero INSLAV2ZSB200 768, por el concepto de; tener
un predio, construccion, demolicion, excavacidn, edificaciin o cualguier
elemento constructivo que no refina las condiciones de seguridad o cauce
dafios a fincas vecinas, se procede a la clausura por medidas de seguridad
con sello oficial folio nimero 3667,

Conclusidn.

afecta al vecino colindante sr.

| A propictario de la finca [...] por tener en su
]:rm]:m:n;l::ld un muro de adobe de aproximadamente 7 metros de altura, con
riesgo de colapso segin valoracion de la Direccion General de Proteccion
Civil y Bomberos de Tlajomuleo v afecta a los cindadanos al atentar contra
el bien comin, la seguridad e interés social de la poblacion de esta
municipidad.

1. El inl’mctn:ur el

2, El infractor cuenta con barda perimetral én malas condiciones de
deterioro que pueden provocar el colapso del muro.

3. El infractor, s¢ beneficia cconomicamente al no realizar el pago de los
gastos que se originen por ¢l concepto de demaolicion del muro de adobe ¢
impueslos municipales correspondientes.

4, La infraccion es grave, el muro representa gran riesgo de colapso v no
respeta la normatividad aplicable relativa a edificaciones, afectando de esta
manera a este municipio y a sus ciudadanos al atentar contra el bien comun,
la segunidad e interés social de la poblacidn del municipio.

5. El infractor ha reincidido, a la fecha no ha demolido el muro de adobe.

6. La capacidad economica del infractor ¢s solvente, por la inversion
realizada en la finca de su propiedad.

En consecuencia y como sancion, se determina el inicio de procedimiento
de demolicion...

) Oficio DGOP-TZ-2316/2017, suscrito por  Jorge Gonzalez
Morales, director general de Obras Pablicas de Tlajomuleo de
Zaniga, dirigido al sindico municipal;

Por medio de la presente, solicito a usted, realice lo que a derecho
corresponda para llevar a cabo la demolicion de la construceion de un muro
de adobe con una altura aproximada de 7.00 metros, ubicada en la calle

Bt e abccera Municipal de Tlajomuleo de Zafiga,
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Jalisco, esto en cumplimiento al Reglamento General del Municipio de
Tlajomuleo de Zafiga, Jalisco, conforme a sus articulos 79, 200 y 207,
fraccion IV.

HECHOS

#  Mediante oficio con el folio nimero DGPCB-TZ2267/17, de fecha 28

de julio 2017, emitido por la Direccion General de Proteccion Civil v
Bomberos de esta municipalidad, dirigido al C.m
PEREEEEER Conde solicita una valoracion de un muro de adobe, con una
altura aproximada de 700 metros, que colinda con la finca de su

propiedad, ubicada en la calle m:zﬂﬂeuem
municipal, ¥ como resultado de la valoracion visual la Direccion de

Proteceion Civil v Bomberos, observa dafio evidente, asi como riesgo
de colapso, debido a las caracteristicas en las que s¢ encuentra el muro,
se recomienda evitar el drea donde se localiza el muro én comento v
debido al deterioro v antigiiedad que presenta, asi comao el material de
adobe con que estd construido, se debe realizar la demolicion del
multicitade mure, evitando asi ¢l nesgo de colapso por la cxposicion a
la que se encuentra por ¢l actual temporal de Huvias,

# [l muro de adobe en mencidn se encuentra en la fince marcada con el

poniente, propiedad del Sr. REIEEEASeIE
PEEEE T aeel | dia 04 de agosto 2017, personal de inspeccion de ésta
Direccion de Verificacion de Edificacion, se presenta al domicilio
referido, v al venficar que ¢l muro no ha sido demolido se deja una
apercibimiento folio nimero DVE/AP-D026, para que en un plazo no
mayor a 15 quinee dias, procedan a la demaolicion de la barda de adobe
de acuerdo con lo descrito con anterioridad.

o FEl 25 de agosto de 2007, se presentd nuevamente personal de
inspeccion al domicilio v al verificar que no s¢ ha demolido la barda
se emitid la orden de visita folio ndmero OV/1/40/25/8/ 201 T/1RE, v se
eenerd el acta de infraccion folio nimero IN/L/40/25/8/200 7/68, por el
concepto de: tener un predio, construceion, demaolicion, excavacion,
edificacion o cualquier elemento constructive que no redna las
condiciones de seguridad o cavce daftos a fincas vecinas, se procede a
la clawsura por medidas de seguridad con sello oficial folio ndmero
66T,

Por lo anterior, anexo a la presente Dictamen Téenico niomero DT-387T (donde
se concluye procedente la demaolicion de la obra en comento); copia del oficio
con nimero de control DGPCB-TZ2267/2017, emitido por la Direccion
General de Proteccion Civil v Bomberos del Avuntamiento de Tlajomulco de
Foniga; del apercibimiento  DVEAP-0026; del Acta de Infraccion
I 258200 7768 de la Orden de Visita OV LA 2582007188; esto de
conformidad con los articulos: 27, parralo quinto de la Constitucidn Politica
de log Estados Unidos Mexicanos: 276 fracciom 1V, 370 fraceion IV, del
Codigo Urbano para el Estado de Jalisco; v 123 fraccion IV de la Lev del
Procedimiento Administrative del Estado de Jalisco,
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2. El 14 de jumo de 2018 se dictd un acuerdo de calificacion pendiente y se
solicitd el auxilio v colaboracion de algunas autoridades de Tlajomuleo de
Ziiiiga para que informaran lo siguiente:

a) Director de Obras Publicas:

Informe con relacion a los hechos gue le atribuyen los guejosos, v en el que precise
la causa v motive por ¢l cual no se ha llevado a cabo la demolicion del muro de
adobe de conformidad con la resolucion emitida dentro del Procedimiento de
Demolhicidn nameso DERM 792017,

b) Director juridico:

Informe si se encuentra pendiente algin recurso administrativo o con autoridad
jurisdiccional respecto a la reselucion del Procedimiente Administrativo ndmero
DEM 792017, en caso afirmativo, remita copia certificada de todas las
constancias de los documentos relacionados con ello,

3. El 5 de julio de 2018, personal juridico de esta defensoria, comparecio, en
compaiiia de [EESSCCCIE | A vuntamiento de Tlajomuleo
de Zaiiiga. Fueron atendidos por Jonathan Omar Cruz liiguez, director de
Estudios v Proyectos v de Gestion de Recursos, v le hicieron saber que el
motivo de su presencia era para poder llegar a una amigable composicion
entre la Direccion de Obras Pablicas v el quejoso, por lo que manifesto que
no puede dar una respuesta en via de conciliacion. ya que debia consultarlo
con el director general Juridico, mismo que en ese momento no estaba en su
dreq.

4. El 7 de agosto de 2018, vistas las constancias que integran la queja, se
advirtio que el 3 de julio de 2018 fueron notificados respectivamente los
oficios 2910/ 18/11 v 291 1/18/11, a los directores de Obras Pablicas y Juridico
del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zufiga, a traves de los cuales se les
requirid un informe en colaboracion; sin embargo, hicieron caso omiso al
requerimiento, por ello se realizo la peticion en segunda ocasion.

5. El 13 de septiembre de 2018, personal juridico de esta defensoria
comparecio en la Direccion Juridica del Ayuntamiento de Tlajomulco de
Zufiga, v fue atendido por el director general de Obras Publicas, quien
asegurd gue remitiria el informe correspondiente, a efecto de gque este
organismo tuviera elementos para admitir o desechar la queja.
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6. El 2 de octubre de 2018 se recibio el oficio SDGY/2251/2018, firmado por
Méstor ldelfonso Gonzdlez Vazquer, entonces director general juridico del
Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zadiga, donde remitid una propuesta
técnica que sugirio el director de Obras Pablicas, cuyva finalidad era que la
parte inconforme construva el muro perimetral en su propiedad sin
afectaciones. Anexo la siguiente documentacion:

a) Procedimiento constructivo (propuesta técnica) para muro perimetral
colindante con muro de adobe.

I. Mo retirar €l enchape con ladrillo colocado en la base del muro de
adobe, ya gque funciona como proteccion a la erosion v a la humedad
Apuntalar con polings toda la estructura del mure como medida de
precaucion ¥ a la vez para evitar cualguier movimiento del propio
Mo,

3, Iniciar la excavacion de forma manual con un ancho de ©&0.00
centimetros, una profundidad variable previo estudio de mecanica de
suclos v una longitud maxima de 3,00 metros,

4, El mismo dia que se realice la excavacion s¢ teng que ejecutar la
construccion del cimiento; pegado piedra por pedra con cemento en
proporcion 1:4.

5, Como medida de precaucion no se tiene que dejar al descubierto la
excavacion; ¢s decir lo que se va excavando, ese mismo dia se gjecuta
la comstruccion de la cimentacion.

6. Las dalas v castullos seran armadas con varilla de 27 y estribos de
alambrén de 4™ a cada 20 centimetros,

7. Las separaciones de los castillos seran en promedio de 3,00 metros de
uno a otro y las dalas de 1.50 metros.

8, La construccion del muro serd de soga de ladnllo de abigue 7-14-28 o
block de 11-14-25.

9. Para sacar la linea divisora entre cada propiedad, se colocarin los hilos,
el cual nos indicard los centimetros gue invade de muro de adobe; por
lo cual se tendrd que cortar de forma manuwal dicho muro con mucho
culdado v evitar algin dafo mayor al propio muro.

10, Se tendrd que construir contrafuertes de forma rectangular, con su
zapata a cada 6.00 metros de distancia armados con varilla de 2 v
estribos de alambron de 42" para dar mayor soporte al muro.

| o]

b) Reporte fotogrifico de siete impresiones en blanco y negro, donde se
observa un muro de altura considerable.

¢} Plano de Tlajomulco de Zianiga (cabecera municipal).

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDLHJ

Cornsion Bslaral
de Lherzches Humanos
Tulisco

15

7. El 19 de octubre de 2018, y visio que desde el 14 de junio, se solicitaron
informes de colaboracion a los directores de Obras Pablicas v del édrea
Juridica, peticiom que no fue atendida por ninguno de los servidores publicos:
unicamente remitieron una propuesta tecmica de Obras Publicas, que
consintio en que la parte agraviada construyera un muro con las
especificaciones senaladas en ese documento (punto 6, inciso a, de
Antecedentes y hechos).

Ya que se reunieron los requisitos minimos de procedibilidad de la queja
presentada, se admitid la inconformidad v se determino requerir a diversos
funcionarios para que rindieran informe de ley v cumplieran con lo siguiente:

Al director general Obras Piblicas de Tlajomuleo de Zafiga:

*  Rinda un informe de manera personal y por escrito, en ¢l que se consigne los
antecedentes, fundamentos ¥ motivaciones de los actos u omisiones de que se
inconforma la parte quejosa, asi como una narracion de circunstancias de tiempo,
modo ¥ lugar en gue se desarrollaron los hechos,

o Informe la causa v motivo por el cual no se ha llevado a cabo la gecucidn de
demolicion del muro de adobe de conformidad con la resolucion emitida dentro
del Procedimiento de Demaolicion nomere DEM 792017,

«  Remita toda la documentacion que considere necesana para esclarecer el asunto,

Al director general juridico de Tlajomulco de Zafiiga:

*  Rinda un informe de manera personal y por escrito, en ¢l que se consigne los
antecedentes, fundamentos ¥ motivaciones de los actos u omisiones de que se
duele la parte quejosa, asi como una narracion de circunstancias de tiempo, modo
v lugar en que se desarrollaron los hechos.

* [nforme =i se encuentra pendiente algin recurso administrativo o con autoridad
Jurisdiceional respecto a la resolucion del Procedimiento Administrativo de
Demolicion namero DEM 792017, en caso afirmativo, remita copa certificada
de todas las constancias de los documentos relacionados con ello.

8. El 26 de noviembre de 2018 se advirtio la notificacion de los oficios
S153/2018/10 v 5154/2018/11 del 7 de noviembre de 2018, a los directores
generales de Obras Publicas v del drea Juridica del Avuntamiento de
Tlajomuleo de Zaiiga, solicitindoles su informe de ley, peticion que no fue
atendida por minguno de los servidores pablicos citados dentro del término
concedido, Por lo anterior, fueron regueridos por segunda ocasion.
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9. El 21 de diciembre de 2018, en virtud de que los direciores generales de
Obras Pablicas v Juridico fueron omisos en dos ocasiones v no rindieron su
informe de ley, de conformidad con el articulo 61 de la ley de la CEDHY, se
les tuvo por ciertos los hechos motivo de la queja, salvo prueba en contrano.

10, El 29 de marzo de 2019 se decreto la apertura del periodo probatorio
comun a las partes, con la finalidad de que se aportaran medios de conviceion
que consideraran pertinentes.

11, El 24 de mayo de 2018 se recibio el oficio SDGL/3396/2019/ AV,
firmado por Oscar Eduardo Zaragoza Ceron, director general juridico de
Tlajomulco de Zofiga, mediante ¢l cual agregd el diverso DGAPCB-
TZ/2166/2019, suscrito por Luis Rodrigo Arellano Estrada, director general
adjunto de Proteccion Civil y Bomberos de Tlajomuleo de Zaiiga,

El director general juridico de Tlajomulco de Zaniga ofrecio como medios
de conviccion los oficios DGPCB-TZ2267/2017 v DGPCB-TZ/0647/2008
(punto 1, incisos a v d, de Antecedentes y hechos).

12, El 25 de junio de 2018 se solicito el auxilio v colaboracion al fiscal de
Derechos Humanos para que remitiera una copia certificada de la carpeta de
investigacion 11312015, tramitada en la Agencia del Mimsterio Publico 1,
mesa C. de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion.

I3. El 15 de julio de 2019 se reciio el oficio FECC/T80/2019 suscrito por
el fiscal especializado en Combate a la Corrupcion, mediante el cual remite
unas copias certificadas de la carpeta de investigacion 113 1/2018, misma que
no tiene relacion con los hechos.

14. En la misma fecha, personal juridico de esta defensoria se comunico via
telefonica con Néstor ldelfonso Gonzdlez Vazquesz, subdirector juridico del
Ayuntamiento de Tlajomulco de Zamiga, v se le pidio desarrollar una mesa
de trabajo. El funcionario manifestd su compromiso por solucionar la
inconformidad, por lo que se sefalaron las 14:00 horas del 24 de julio de
2019 para desahogar la diligencia en las instalaciones de esa Direccion
Juridica del Centro Administrative de Tlajomulco de Zaniga (CAT).

15. El 15 de julio de 2019 se entablé comunicacion con EEIEtSAReIEY
y sefialo que no habia avanzado su tema ante el ayuntamiento. Se

le comunicd que se realizaria una reunion con personal juridico, con la

intencion  de  conciliar la inconformudad. Contactado por medio de
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WhatsApp, remitid la fotografia de la denuncia que interpuso ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupeion, asi como de diversos eseritos que
presentd ante el ayuntamiento, de los cuales dijo que no ha obtemido
respuesta.

a) Denuncia presentada por la parte mconforme ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion, la cual es coincidente con la
inconformidad (punto 1, de Antecedentes v hechos).

b) Escrito del 4 de octubre de 2018, enviado al presidente municipal de
Tlajomulco de Zimga:

Por medio del presente escrito me dirjo a usted con el debido respeto pama
solicitarle ordene al personal bajo su digno cargo director de Obras Pablicas de
esta Dependencia ingeniero Jorge CGonzilez Morales para que ejecute la
reselucion del expediente 792017 en la cual se ordena la demolicion del muro de
adobe por ¢l riesgo inminente que este representa. Cabe sefialar que el expedicnte
lo tiene en su poder el director de Obras Pablicas v tiene conocimiento que dicha
resolucion se emitid con fecha 26 de enero del presente ano y hasta la fecha el
personal de esta dependencia ha sido omiso en su actuar.

c) Escrito del 8 de noviembre de 2018, dirigido al director de Obras Puablicas
de Tlajomulco de Zaniga:

Por medio del presente escrito me dirjo a usted por segunda ocasion yva que no he
recibido respuesia de su parte a mi solicitud de fecha 4 de octubre del presente
afio, en la que le pido gjecute la resolucion del expediente 792017, cuva
resolucion de demolicion tiene como fecha el 26 de encro del presente anio y desde
entonces ha sido omiso en su actuar,

Por tal motivo, y con fundamento en el articulo 8 Constitucional, pido acate la
orden dada v a la brevedad posible hagan la demolicion del muro de adobe que
afecta directamente v pone en peligro la sepuridad de mi familia v la de la
cliudadania. Asi mismo le remito copia simple del acuse de la solicitud de fecha
04 de octubre del presente.

16. El 22 de julio de 2019 se recibio el escrito firmado por LIRS IRE

i S donde realizaron
manifestaciones con relacion a los hechos ¢ informes presentados por la
autordad:

... quiero seialar que hasta la fecha, la autoridad responsable no ha realizado nada
para poder solugionar sus omisiones en la violacion de los derechos humanos en
este caso la vida, en virtud de que hasta el momento el director de Obras Pablicas
del Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zadiga. no ha podido acatar una orden de su
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superior jerdrquico que le fue dada desde hace mis de un afo siendo esto el 25 de
enero de 2018 [...] cuando el presidente municipal licenciado Carlos Jaramillo
Giomez, emitio la resolucion del procedimiento de demolicion DEM. 792017,
mediante ¢l cual en sus resalutivos sefala. .. “esta autoridad municipal decreta
procedente ¢l procedimienta de demolicidn del muro de adobe en comento, a costa
del infractor..." (Sic) es por lo que sigue violentando dicho derecho humana de la
proteccidn a la vida, esto en virtud de que el mismo director de Obras Pablicas el
ingeniero Jorge Gonzidlez Morales, emitid dictamen técnico DT-387, mediante el
cudal en conclusiones se sefiala [...]

A afecta al vecino colindante sefor

N41-TEST] pmpmlaun de la finca en la calle
le:uer €n su pmpledad un mure de adobe de aproximadamente 7.00 siete metros de
altura, con Aesgo de colapso segOin valoracion de la Direccion de Proteccion Civil
y Bomberos Tlajomuleo, y afecta a los ciudadanos al atentar contra ¢l bien comaun,
la seguridad ¢ interés social de la poblacion de esta mumcipidad. 2. El infractor
cuenta con barda perimeiral en malas condiciones de deterioro que pueden
provocar el colapso del muro. 3, El infractor se beneficia econdmicamente al no
realizar ¢l pago de los gastos que se onginen por el concepto de demolicion del
mura de adobe ¢ impuestos municipales cormrespondientes, 4. La infraccion es
grave, ¢l mure representa gran niesgo de colapso v no respeta la normatividad
aplicable relativa a edificaciones, afectando de esta manera a este municipio y a
sus ciudadanos al atentar contra el bien comin, la seguridad e interés social de la
poblacion del municipio. 5. El infractor ha reincidido a la fecha no ha demaolido ¢l
mura de adobe. 6 [...]

El infracior jge

En consecuencia y como sancion, se dictamina el inicio del procedimiento de
demolicion de la obra en comento [...]

Asimismao, quiero sefialar que el dia 4 de octubre del 2015, le solicité al presidente
municipal del Avuntamiento de Tlyomuleo de Zifiga, mrara instrucciones para
gue se acatara la orden de demolicién e informarle gue su director de obras
pablicas habia sido omiso con su actuar.

Para ¢l 9 de noviembre de 2008, al ver la negativa por las autoridades para darme
respucsia a mi solicitud, le gird ahora escrito al Director de Obras Pablicas del
Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zidiga, para decirle me informara por qué hasia
la fecha no habia acatado la resolucién de fecha 25 de enero de 201%; asi mismo,
fui informado por parte de personal de obra pablicas que por cuestiones personales
¢l ahora director Jorge Gonzalez Morales, no queria acatar la resolucion de su
presidente, ademas de gque argumentaba que el propetanio de la finca no le daba
el acceso, s por lo que en dicho escrito también le argumenté que si ese era el
problema, podria ingresar para la demolicion del muro de adobe por mi vivienda,
sin darme una respuesta hasta ¢l momento, haciendo la aclaracion que en el mes
de agosto de 2019 se vence mi licencia para la construccion de dicho muro y las
autoridades no me han dado respuesia en relacion a la resolucion realizada por
ellos aunado a que se cuenta con dictamen del propio Director de Obras Publicas
lorge Gonzilez Morales....
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Anexaron copia de los escritos presentados anie el Avuntamiento de
Tlajomuleo de Zoniga, v aseguraron no haber recibido respuesta. A
continuacion se describen:

a) Escrito del 4 de octubre de 2015, enviado al director de Obras Pablicas de
Tlajomulco de Zafiga, recibido en la misma fecha, del que se aprecia lo
siguiente:

Por medio del presente escrito me dirijo a wsted con el debido respeto para
solicitarle de la manera mis atenta ejecute la resolucion del expediente 792017,
en la que se le ordena haga la demolicion del muro de adobe. Cabe seialar que el
expediente lo tene usted en su poder y e5 de su conocimiento ya que la resclucion
de demolicion cuenta con fecha del 26 de enero del presente afo.

[...]

b) Escrito del 8 de noviembre de 2018, enviado al presidente municipal de
Tlajomulco de Zuaiiga, recibido en Oficialia de Partes el 9 de noviembre de
2018, del que se surte:

Por medio del presente escrito me dirjo a usted por segunda ocasion va que no he
recibido respuesta a mi solicitud de fecha 04 de octubre del presente afo, en la
que solicito ordene al personal bajo su digno cargo, director de Obras Phablicas de
esta dependencia ingenicro Jorge Gonzaler Morales para que ¢jecute la resolucion
del expediente 79/2017. Con fecha de solucidon del 26 de enero del presente afo v
hasta la fecha el personal de esta dependencia ha sido omiso en su actuar.

[...]

¢} Comunicado del 16 de mayo de 2018, firmado por Rttt
recibido en la misma

fecha, enviado a la Direccion de Obras Publicas, donde le solicitan su
intervencion para la demolicion del muro de adobe, en cual dijeron lo
siguiente:

oo solicito suoinvaluable infervencidn a fin de llevar a cabo la Demolicidn de la
Barda de 7.00 metros de altura, ubicada en la parte trasera de la finca marcada ...
siendo la ubicacion de dicha barda la finca de la calle[ NI
centro, en virtud de que desde ¢l mes de enere del afo en curso salio la resolucion
por parte de la Direccion de Juridico para la demolicion de dicha barda v hasta 1a
fecha no se ha acatado dicha resolucion v con esto haciendo caso omiso a las
indicaciones realizadas por el Director General de Proteccion Civil v Bomberos
del honorable Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zaiiga [...] mediante su oficio
DGPCB-TZ2267/2017 valoracion de riesgos, el cual refiere “de acuerdo a la
valoracion visual se observa dafo evidente, asi como riesgo de colapso debido a
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las caracteristicas en las que se encuentra dicho muro, s¢ recomienda evitar el drea
donde se localiza dicho muro, cabe mencionar que debido al deterioro v
antigiiedad que presenta, asi como el material de adobe con que esta construida se
debe realizar la demolicion de dicho muro, evitando asi el riesgo de colapso por
la exposicion a la que se encuentra por ¢l actual temporal de Huvias”, es por lo que
s& considera un riesgo inminente para las peérsonas que se encuentren cerca de la
barda en cualguier momento.

[.]

Asimisma, le mformo que no es mi deseo conciliarme con el propetanio de la
finca... toda vez gue el riesgo que corre mi familia al transitar por el patio de mi
casa v que la barda se colapse, no es cuestion de conciliacion. es cuestion de
seguridad. ..

17. Obra en actuaciones ¢l acta circunstanciada elaborada por personal de
este organismo, relativa a la mesa de trabajo efectuada el 24 de julio de 2009
en las nstalaciones del CAT, en la que participaron Néstor Idelfonso
Gonzdlezr Viazquez, subdirector juridico, vy Jacobo Sanchez, adscrito a la
Direccion de Obras Publicas, ambos del Ayuntamiento de Tlajomulco, en la
que se llego a los siguientes acuerdos verbales:

.. 5¢ les sefiald los términos de la conciliacion, en el sentido de dar cumplimiento
a la resolucion del procedimiento administrativo de demolicion. Luego de diversas
intervenciones de los participantes, los funcionarios ven positiva la propuesta, sin
embargo, deben ponerlo a consideracion del director juridico v ademis se
comprometen los funcionarios a irlo consensuando con ambos vecinos para evitar
problemas mavores entre ellos. Adguieren tambien el compromiso de llamar a los
SUSCTItOS en cuanto se tengan avances y comunicar la opinion de su director a méas
tardar el martes 29 de julio de 2019, y concretar los puntos conciliatorios.

18. El 29 de julio de 2019 se¢ entabld comunicacion telefdnica con Néstor
Idelfonso Gonzdlez Vizquez. Se le pidio que informara el resultado de la
entrevista que sostuvo con su director Juridico v los avances relatnivos a la
mesa de trabajo sostenida el 24 de julio de 2019, El interlocutor informaé que
el director juridico de Obras Publicas se comunicaria con personal de esta
visitaduria, por ese motivo no habia prestado mavyor atencion, pidic la
oportunidad de comunicarse con aquel funcionario y se comprometio
nuevamente en regresar la llamada., lo que no acontecio.

19. El 30 de julio de 2019, personal juridico de este organismo se intentd

comunicar via telefonica con Néstor Idelfonso Gonzilez Vizquez, sin
embargo, el funcionario no atendio las [lamadas.
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20. E19 de agosto de 2019, personal juridico de esta defensoria se comunicod
via telelonica con Néstor ldelfonso Gonzalez Viazquez, se le insistio gue no
s¢ recibid comunicacion de su parte ni de Jacobo, de Obras Pablicas, por lo
que no se han dado avances del compromiso a cumplir con la resolucion de
ese ayuntamiento, El funcionario manifestd estar apenado porgue ambos no
S comunicaron.

21. El 14 de agosto de 2019, personal juridico de esta defensoria se comunico
via telefonica con Meéstor ldelfonso Gonzalez Vazquez, se le hizo saber que
no se recibid comunicacion de su parte, ni de Jacobo, de Obras Publicas: dijo
que no s¢ han dado avances del compromiso. El interlocutor volvio a hacer
¢l compromiso de comunicarse mas tarde. No regresd la llamada ni tampoco
las contesto.

22, El 15 de agosto de 2019 se intentd mantener comunicacion con Nestor
Idelfonso Gonzdlez Vizquez, su aparato de comunicacion timbro en varias
ocasiones y mando a buzon.

23, E1 23 de agosto de 2019, personal juridico de esta institucion elabord una
constancia de la comparecencia en las instalaciones del CAT en la Direccion
Juridica de Tlajomuleo de Ziofiiga, a efecto de entrevistarse con Oscar
Eduardo Zaragoza Ceron, director general juridico; Neéstor Gonzalez,
subdirector general juridico, o con Jacobo Sancher, del Juridico de Obras
Publicas, con la finalidad de verificar avances respecto a la reunion del 24
de julio de 2019, Sin embargo, no se encontro a los dos primeros. En la
Dhireccion de Obras Pablicas, a Jacobo Sanchez se le informo que hasta la
fecha no se recibié respuesta de su parte ni de personal de la Direccion
Juridica relacionado con la mesa de trabajo entablada el 24 de julio. EI
funcionario comunico que la Direccion Juridica habia solicitado al Colegio
de Ingenieros una opinion téenica, pero el valor de la misma oscilaba en los
10,000 pesos, v no supo si se efectud o no. Se le informd gque ese no habia
sido el acuerdo al que se habia llegado; el entrevistado pidio de plazo ese dia
v s¢ comprometio, a mas tardar a las 16:00 horas, comunicarse via telefonica,
Trascurrido ese dia v el siguiente, no se recibio llamada telefonica de Oscar
Eduardo Zaragoza Ceron, Neéstor Gonzalez mi de Jacobo Sédnchez.

24, El 26 de agosto de 2018 se emitio la propuesta de conciliacion
13072019711, notificada respectivamente al sindico v director juridico de
Tlajomulco de Ziniga, gue contenia lo siguiente:

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDLHJ

~ Connsidn Eslatal
de Lherzches Humanos
Tulisce

FF]

Unica, Disponga lo necesario para que, gire instrucciones al personal adscrito a la
Direccion de Obras Plblicas de Tlajomuleo de Zafiga, para que de acuerdo al
Dictamen Técnico DT-387, se ordene y cumpla lo proveido en la resolucion
emitida dentro del Procedimiento de Demolicion namero DEM 79/2017, en
concatenacion a lo dispuesto en la Ley del Procedimiento Admimistrativo del
Estado de Jalisco y sus Municipios, Codigo Urbano para el Estado de Jalisco,
Reglamento General del Municipio de Tlajomuleo de Zafiiga, Reglamento de
Construccion para el Municipio de Tlajemuleo de Ziiiga v demads ordenamientos
aplicables; esto ¢s que, s¢ lleve a cabo la ejecucion de demolicion del muro de

adobe, ¢l cual se encuentra ubicado en la finca de la calle [l NN

cabecera del multicitado mumcipio.

25. El 18 de septiembre de 2019, personal de esta visitaduria comparecio en
las instalaciones del CAT, en la Direccidn Juridica del Ayumtamiento de
Tlajomuleco de Zafga, a efecto de entrevistarse con Néstor ldelfonso
Gonzilez Viazquez, este senialo entender el problema y asegurd que va se
darian mstrucciones para derribar el muro de adobe, Llamo a Jacobo Sanchez
v le comento que deberian dar solucion, le pidio que se pusiera en contacto
con SO ARelM Jdueiio de la vivienda donde su ubica la pared, para que
le informara que se demoleria la barda. Se le hizo énfasis que la
determinacion de la demolicion del muro fue mediante resolucion propia de
ese ayuntamiento v que la finalidad de insistir que se cumpla dicha
determinacion es para evitar hechos de dificil reparacion o fatales
consecuencias, que podrian atentar contra la vida de los vecinos y la
violacion del derecho humano a la legalidad.

26. El 1 de octubre se recibio la llamada telefonica de Néstor Idelfonso
Gonzilez Vazquez, con relacion a la propuesta de conciliacion 130/2019/11,
la cual se le hizo saber que trata de que la Direccion General de Obras
Pablicas cumpla con la resolucion emitida por Carlos Jaramillo Gomez,
sindico municipal, dentro de Procedimiento de Demolicion No. DEM
79/2017.

El interlocutor solicitd llevar a cabo una mesa de trabajo, por lo tanto, el
subdirector juridico se comprometid a comparecer a esta defensoria el jueves
3 de octubre de 2019, en compaiiia de los directores generales del Area
Juridica y de Obras Pablicas, para efectuar la mesa de trabajo.

27. El 3 de octubre de 2019 se elabord un acta circunstanciada debido a que
Neéstor lldefonso Gonzdlez Vazquez no comparecio en las instalaciones de
esta defensoria a realizar la mesa de trabajo concertada. sin que obre en
actuaciones constancia justificando su inasistencia, por lo tanto, no fue
posible llevarla a cabo.
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28. El 10 de octubre de 2019, analizadas las constancias del expediente de
queja, se observd que la Direccion de Obras Pablicas del Avuntamiento de
Tlajomuleo de Zodiga no ha dado cumplimiento a la resolucion del
Procedimiento de Demolicion Mo, DEM 792017, emitida por el entonces
sindico munmicipal Carlos Jaramillo Gomez, m existiio pronunciamiento
alguno sobre la aceptacion de la propuesta de conciliacion 130/2019-11
dirigida a Oscar Eduardo Zaragoza Ceron, director general juridico del
Avuntamiento de Tlajomulco de Zadiga. notificado el 12 de septiembre de
2019; por lo anterior, se determind elevarla al conocimiento del presidente
municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco.

29. El 18 de octubre de 2019 se recibid ¢l oficio SDGYT3R0/2019/MGB
suscrito por ¢l director general juridico, donde solicitd una prorroga a fin de
llevar un estudio v valoracion de la propuesta de conciliacion 130/2019-11,
Se le informa que, en virtud de que el término concedido habia fenecido en
demasia, se determino elevar la propuesta al presidente municipal.

30, El 14 de noviembre de 2019 se recibio el oficio SDGF/79022019/MGE,
mediante ¢l cual el director general juridico informo que, una vez analizada
la propuesta de conciliacion 130/2019-11, el Ayuntamiento de Tlajomulco de
Ziafiiga vio necesario requerir a la Direccion de Obras Pablicas a fin de que
comparticran ¢l analisis refendo a la propuesta. Adjunto una coma de la
notificacion al director de Obras Publicas.

1. El 25 de noviembre de 2019 se realizo diligencia de investigacion de
campo por personal de la Segunda Visitaduria General en el lugar de los
hechos, en ella se establecid:

Diligencia en la casa del inconforme

Se hace constar que me constitui fisica v legalmente en la finca marcada [...] de
la calle m{:cnlﬂ}, de este municipio, lugar senalado por
el inconforme [ eI co11e el sitio en que se suscitan los
hechos que dieron origen a la queja sefialada al rubro, a efecto de que proporcione
facilidades para verificar el estado actual de las caracteristicas del muro materia
de la presente inconformidad.

Se hace constar que luego de que en diversas ocasiones s llamd a la puerta de la
parte inconforme nadie salio a atender la diligencia de inspeccidn.

Enseguida, procedo a trasladarme a la calle mdc
la misma colonia y municipio, toda vez que, la barda penmetral de esa vivienda
colinda con la del mconforme, siendo esta pared, ¢l motivo de queja. Se trata de

una vivienda [ EEESTET N < un frcnic de
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aproximadamente 18 metros, dos puertas, ambas funcionan al intérior como
negocio, el de la parnte izquierda de venta de comida y en la entrada principal a la
vivienda, realiza acciones de negocio familiar como tienda de abarrotes.

Me entrevisto con una mujer con la cual me identifico, le hago saber ¢l motivo de

la visita y pregunto porfiEEIE R IR . clicre que es su esposo, se

introduce al domicilio ¥ le llama. Momentos después, sale a mi entrevista un

romors [ I
ASCEUTE SCT 18 Persons que used, Lo solicito su colaboracion para que me brnde

las facilidades de poder llevar a cabo una inspeceion en el internor de su vivienda
v wvenlicar las camcteristicas fisicas del muro materia de la presente
inconformidad. Le explico la naturaleza de mi investigacidn, que es por el actuar
y omision del ayuntamiento v nada en contra del visitado.

Luego de la explicacion, EER ISR < acceso a su vivienda y me
acompana hasta el fimal de la misma, la cual tene alrededor de 100 metros de
fondo. En la parte final se puede observar un jardin y una terraza techada con tejas
v la esposa [l el s cura que las tejas fueron quebradas con los palos
que aventd su vecino (inconforme), v se le hace injusto que ¢sa persona acuda al
ayvuntamiento para quejarse en contra de ellos v &1, no se hace responsable de sus
ACL0s,

Actuacion: inspeccion ocular del muro materia de fa presente inconformidod

La construccion de la finca tiene una forma de “L al final, por lo que al ingresar
al sitio donde se ubica el muro, se puede observar que es un drea deshabitada, en
abandono, se sabe por la maleza que ha crecido. Es un drea de unos 17 X 8 metros,
de cuatro paredes, sin techo. Existen algunos peguefios muros divisores de
aproximadamente 1.00 de altura (sefiala ¢l visitado que anteriormente s¢ usaba ese
lugar comao chiguera),

El muro materia de la queja, es de una altura aproximada de 5 metros por unos 15
metros de largo, esta construido en su totalidad de ladrillo de adobe (de unos 13
centimetros de espesor cada uno), cuenta con unas 32 hileras de ladrillos. En la
parte alta, se puede observar una dala v tres castillos espaciados por una distancia
de tres melros, mismos que se aprecian son de reciente instalaciom a comparacion
del muro.

Se advierte que el mure materia de la queja, a simple vista no se aprecia ninguna
inclinacion, sin eémbargo, al pegarme junto 8 la pared si s¢ puede considerar que
exista, misma que ¢s hacia la vivienda vecina contigua, la cual podria caloularse
en unos 10 centimetros. Luego de golpear la pared no se observan movimientos.

En la parte baja del multicitado muro, se puede ver lo que parecen ser cimientos
de unos 40 centimetros, sin humedad aparente,

El sefior Germin asegura que hace meses el ayuntamiento a traves de proteccion
civil le hizo saber que el muro era peligroso por la altura que tenia y la falta de
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“amarres”, por lo que le hicieron la observaciin que debia de bajar la alra y
poner castillos, para reforzarlo. Atendiendo a la peticion de esa dependencia fue
gue mando retirar de la parte de arriba casi dos metros v colocd una dala en esa
aparte y colocaron tres castillos, v asegura que de nueva cuenta proteccion civil
del municipio acudio a vernficar gue hubiese realizado los tmbajos solicitados v al
verificar que, 51 lo hizo, le comentaron que ya no existia riesgo de que colapse el
mure. Asegura que no le entregaron ninguna constancia de su visita.

32. El 25 de noviembre de 2019 se realizé una entrevista con funcionarios
de la Direccion Juridica v la Secretaria General del Ayuntamiento de
Tlajomulco de Zuniga manifestaron que seguramente se aceptaria la
propucsta de conciliacion 130/2019, por lo que en los proximos dias se
enviaria la respuesta positiva a esta defensoria.

33. El 29 de noviembre se recibio correo electromico de la cuenta
mgbarrerai@tlajomuleo.gob.mx, perteneciente a Miriam Garcia Barrera, jefa
de departamento de la Direccion Juridica del Ayuntamiento de Tlajomulco
de Zuiiga, donde anexé el oficio SDGI/8131/2019/MGB, suscrito por Oscar
Eduardo Zaragoza Ceron, director general juridico del Ayuntamiento de
Tlajomuleco de Ziiiiga, sin ningln anexo.

Del referido oficio se advierte que el ayuntamiento no aceptd la propuesta de
conciliacion 130/200019/11, ya que manifestd que s1 bien era cierto la
resolucion del Procedimiento de Demolicion 79/2017, decretd procedente
llevar a cabo la demolicion del muro, esta fue dictaminada el 25 de enero de
2018 v que el 14 de febrero de ese aio la Direccion de Proteccion Civil ¥
Bomberos efectud una valoracion del muro, ¥ concluyd que se deberia
disminuir su altura, asi como poner soportes estructurales o realizar el retiro
de este. Sefiald que el 28 de febrero de 2018 [l IENE
solicitd una prorroga a fin de ejecutar trabajos de construccion necesarios en

la barda perimetral de su propiedad; esta fue concedida.

34. El director general juridico del Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zafiga,
informa que el 13 de noviembre de 2019, es decir un afo nueve meses
después, aproximadamente, acudio personal de Proteccion Civil y Bomberos
para corroborar los trabajos de reforzamiento y bajado de altura del muro,
con ello determind la disminucion del riesgo.

35.El 2 de dipielnbre de 2019 fue recibido el oficio SDGLE131/2019/MGE,
suscrito por Oscar Eduardo Zaragoza Ceron, donde informao la no aceptacion
de la propuesta de conciliacion No. 130/20019/11.
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II. EVIDENCIAS

De los antecedentes y hechos descritos en el apartado anterior resultan las
siguientes evidencias:

. El 28 de julio de 2017, Sergio Ivin Granados Avila solicitd al director
General de Proteccion Civil y Bomberos del Ayuntamiento de Tlajomulco de
Zuiniga la revision de un muro de adobe de aproximadamente siete metros de
alwra, que colindaba con su vivienda, la cual presentaba inclinacion hacia su
propiedad, deseaba saber si dicha barda representaba algun riesgo para su
famiha,

2. Personal de la Direccion General de Proteccion Civil v Bomberos realizo
el dictamen y emitio una valoracion de riesgos. Observo dafio evidente v
riesgo de colapso y que por el deterioro, antigiiedad y matenal con que se
construyo, se debe demoler dicho muro, por lo que se recomendo evitar el
drea.

3. El Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zianiga inicio, tramitd v concluyo el
Procedimiento de Demolicion DEM.79/2017, v el 25 de encro de 2018
decretd procedente la demolicion del muro de adobe, a costa del infractor;
resolucion que no fue cumplida,

4, La Direccion de Obras Pablicas no cumplio lo dictado en Procedimiento
de Demolicion DEM. 792017, por lo que, el 26 de agosto de 2019, esta
defensoria emitio la propuesta de conciliacion 1307201911 dingida al
director juridico v sindico municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco; no
hubo pronunciamiento de su parte.

5. El 10 de octubre de 2019 se elevd la propuesta al presidente municipal v
¢l director juridico se negd a aceptarla.

6. El nesgo de que colapse el muro persiste.
Lo anterior se acredito plenamente con las siguientes pruebas:
|. Documental consistente en el oficio DGPCB-TA/2267/2018, suscrito por

el director General de Obras Pablicas de Tlajomulco de Zaniga (punto 1,
inciso a, de Antecedentes y hechos).
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2. Documental consistente en la licencia de construccion otorgada por la
Direceidn de Licencias y Control de la Edificacion, por la cantidad de 900
pesos con vigencia de dos meses a partir del 10 de agosto de 2017 (punto 1,
inciso b, de Antecedentes v hechos),

3. Documental consistente en Resolucion firmada por el Sindico Municipal
de Tlajomulco de Zoniga, dentro del Procedimiento de Demolicion No.
DEM 792017 (punto 1, inciso ¢, de Antecedentes v hechos).

4. Documental consistente en el oficio DGPCB-TZ/0647/ 2018 firmado por
el director de Proteccion Civil y Bomberos de Tlajomulco de Zifiiga, Jalisco,
del 14 de tebrero de 2018 (punto |, inciso d. de Antecedentes v hechos).

5. Documental consistente en el Dictamen Técnico con folio DT-387,
emitido por la direccion de Obras Pablicas de Tlajomulco de Zaniga el 10
de octubre de 2017 (punto 1, inciso ¢, de Antecedentes v hechos).

6. Documental consistente en el procedimiento constructivo para muro
perimetral colindante con muro de adobe (punto 6, inciso a, de Antecedentes
y hechos).

7. Documental consistente en el reporte fotografico de siete impresiones en
blanco ¥ negro, en las que se observa un muro de altura considerable (punto
f, inciso b, de Antecedentes y hechos).

8. Documental consistente en ¢l plano de la cabecera mumcipal de
Tlajomulco de Zafiga, Jahisco, (punto 6, inciso ¢, de Antecedentes v hechos).

9. Documental consistente en la denuncia presentada por la parte inconforme
ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion (punto 13, inciso
a, de Antecedentes y hechos).

0. Documentales consistentes en los escritos del 4 de octubre de 2018,
dirigidos al director de Obras Publicas y presidente municipal de Tlajomulco
de Zaniga (puntos 15, inciso b, v 16, inciso a, de Antecedentes v hechos).

11. Documental consistente en los escritos del 8 de noviembre de 2018,
enviados al director de Obras Pablicas y presidente municipal de Tlajomuleo
de Zuiiga (puntos 15, inciso ¢, y 16, inciso b, de Antecedentes y hechos).
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II. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

3.1, Competencia

La CEDHJ tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion, estudio y

divulgacion de los derechos humanos. Por ello, es competente para conocer

de los hechos descritos en la queja que imemusiemnh
en contra de la Direccion

General Juridica v la Direccion de Obras Piblicas de Tlajomuleo de Ziiiga,

al considerar que con su omision incurren en violaciones a sus derechos

humanos, Lo anterior, segun lo tutelan los articulos 1°, 29, 3°, 4%, fraccion |;
7"y 8% de la ley de esta defensoria,

Del analisis de los hechos, asi como de las pruebas v observaciones que
integran el expediente, esta defensoria determina que fueron violados los
derechos a la legalidad, en relacion con la prestacion indebida del servicio

piiblico, en perjuicio de HEEENE

omo victimas directas de violaciones a derechos humanos.,

Esta conclusion tiene sustento juridico en una interpretacion basada en
principios constitucionales, asi como en una interpretacion sistemdtica
interna y externa, integral, literal, principalista y comparatista, que se expone
a continuacion con las normas mimmas de argumentacion mediante ¢l
método deductivo para el analisis de los postulados juridicos que surgen de
la legislacion aplicable, complementada con el método inductivo de analisis
de pruebas y aplicacion de los conceptos.

3.2, Andlisis, observaciones v argumentos del caso

De todas las constancias, pruebas v evidencias que integran el expediente de
queja 3431/2018/11, este organismo piblico protector de derechos humanos
llega a la conclusion logica y juridica de que fueron violados, en perjuicio de

Sus
derechos humanos a la legalidad por la prestacion indebida del servicio
publico.

Por lo tanto, esta defensoria expondra las razones v fundamentos por los que
considera que se acredita la violacion de derechos humanos por parte de
Jorge Gonzalez Morales, director de Obras Publicas del Ayuntamiento de
Tlajomuleo de Ziniga:
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De la descripcion de la queja v las investigaciones practicadas por este
organismo s¢ deducen los siguientes hechos atribuidos a los servidores
piblicos:

a) Con motivo de las acciones emprendidas por la parte inconforme, personal
del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuniga micio el Procedimiento de
Demolicion No. 792017, relacionado con un muro de adobe, ¥ resolvio la
demolicion de este, por existir riesgo de colapso, sin embargo, no se cumplio.

b) Hubo omision v negligencia en la ejecucion de dicho procedimiento por
parte del ayvuntamiento, pues prevalece el peligro de derrumbe de la pared en
perjuicio de la parte inconforme.

3.3. De la existencia def muro de adobe en las colindancias de la finca de la
parte inconforme

Uno de los motivos de la inconformidad es por la presencia de un muro de
adobe en riesgo de colapso por una inclinacion. Por ello, personal de esta
institucion efectuo una inspeccion en el lugar de los hechos para verificar si
existe esa barda en el sitio senalado por la parte quejosa. Realizada la visita,
esta resultd positiva, ya gque se observo un muro de grandes dimensiones que
funciona como perimetro entre una finca que colinda con la del inconforme.

La presencia de este muro se acredita con la inspeccion efectuada por
personal de esta institucion en el lugar que senalaron los inconformes. En
dicha diligencia, se observo la barda de grandes dimensiones, colocada en la
parte posterior de la finca del vecino, que colinda con la de los quejosos. La
pared de adobe mide aproximadamente quince metros de longitud por
alrededor de cinco metros de altura: tiene tres castillos v una dala en su parie
superior, se observo una inclinacion hacia la vivienda de la parte inconforme
(punto 31 de Antecedentes v hechos).

Asimismo, se concatena la existencia del muro de adobe con la resolucion
del Procedimiento de Demolicion Mo, DEM 79/2017, en el cual, el sindico
municipal determind su demolicion (punto 1, inciso ¢ de Antecedentes v
hechos),
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3.4. De las acciones emprendidas por la parte inconforme para la solucion
de la problematica, relacionada con el muro de adobe

Con relacion al inciso a,
B :cudicron a esta Comision y por escrito

refirieron que, a principios de julio de 2017, solicitaron los servicios de un

arquitecto, en virtud de que un muro perimetral de adobe, de la fineca

contigua, tenia sicte metros de altura por 16 metros de largo, el cual esti

inclhinado hacia su promedad. Se analizo el muro vy le informaron que era

indispensable que se demoliera, pues existia un peligro inminente para las

personas debido a las condiciones en la que se encontraba.

Después de acercamientos infructuosos con el propietario de la finca, el 28
de julio de 2017 [T :clicito al director general de
Proteccion Civil v Bomberos del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zariga la
revision la barda de adobe; acudieron a su vivienda v realizaron el dictamen
de valoracion de riesgos, observaron dafio evidente, nesgo de colapso y
recomendaron evitar el drea debido al deterioro v su antigiiedad.

Al no tener noticias del procedimiento, [t 2cudio
a la Direccion General de Obras Pablicas. En el lugar, Jacobo Sanchez le
informd que estaba en tramite el procedimiento de demolicion, unicamente
esperaban el dictamen de Proteccion Civil v Bomberos., Trascurrido mis
tempo, indicaron que el expediente se habia turnado al drea juridica. En esa
direccion le informaron que proximamente emitirian la respectiva resolucion
y se lo notificarian. Asegurd que Jacobo Sanchez, adserito a la Direccion
Juridica de Obras Pablicas, no atendia con prontitud el asunto v fue hasta ¢l
20 de mayo de 2018 que recibio copias de la resolucion del Procedimiento
de Demolicion, dictada desde el 25 de enero de 2018 por el sindico
municipal, Carlos Jaramillo Gomez, mediante oficio No. DEM.79/2017,
donde se concluyd demoler el muro de adobe, en virtud del riesgo de colapso
que existe (punto 1, inciso ¢, de Antecedentes y hechos).

e oo« por qué el director general de Obras

Pablicas del Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zidiga, no ha dado
cumplimiento a la resolucion que emitié el sindico municipal, a sabiendas
del nesgo inminente que existe de que el muro colapse, poniendo en riesgo
i su familia (punto 1, inciso a, de Antecedentes y hechos).

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CF 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDIH)

~ Connsidn Eslatal
de Lherzches Humanos
Talisc

31

Hasta la conclusion de esta Recomendacion, no existe evidencia dentro de
actuaciones del expediente de gueja, en la gue el Ayuntamiento de
Tlajomulco haya cumphdo con la resolucion 792017, sin importar las
constantes demandas efectuadas por la parte inconforme ante el director de
Obras Pablicas v el presidente municipal de Tlajomulco de Zuiiga (puntos
|5, incisos b y c: 16, incisos a y b, de Antecedentes v hechos) y por parte de
personal juridico de este organismo defensor, como se describe en el
siguiente inciso.

En lo que respecta al inciso b, el Ayuntamientio de Tlajomulco de Zaniga, a
través de la Direccion General de Proteccion Civil ¥ Bomberos, reviso y
confirmo la existencia de un muro de adobe, emitio la valoracion de riesgos
correspondiente al observar dafo evidente v riesgo de colapso, v recomendo
su demolicion, Por su parte el sindico municipal, dentro del Procedimiento
de Demolicion No, DEM 792017, decreto “procedente el procedimiento de
demolicion del muro de adobe en comento, a costa del infractor” (punto |,
inciso ¢, de Antecedentes v hechos); sin que se hubiese dado cumplimiento,
por lo tanto, personal de la comuna no actud cabalmente en los términos de
la normativa aplicable.

3.3 De la falta de acciones legales para dav cumplimiento al Procedimiento
de Demolicion No. DEM 79/2007

Las peticiones realizadas a la autoridad por [
desde julio de 2017 hasta la fecha, respecto al peligro que representa el muro
de adobe por el nesgo de que colapse, no han tenido resultados positivos.
dﬁ: sido enfatico en senalar que, respecto a la pared ubicada en la
finca contigua, &l ¥ su familia han solicitado a su vecino que sea demolida,

propiciando la autoridad que vecinos se puedan confrontar. ademas de los
riesgos o tragedias que la barda representa.

Es preciso sefialar que el 28 de juhio de 2017 la Direccion de Proteccion Civil
v Bomberos de Tlajomulco de Zaniga valord el muro de adobe v debido a
sus caracteristicas peligrosas de construccion, deterioro e inclinacion del
mismao, recomendo su demolicion para evitar el nesgo de colapso (punto 1,
inciso d, de Antecedentes v hechos).

El 10 de octubre de 2017 la Direccion de Obras Pablicas emitid un dictamen

técnico {punto 1, inciso e, de Antecedentes v hechos) en el que concluyo que
el infractor afecta a “ por tener un muro de adobe

de aproximadamente sicte metros de altura, en malas condiciones, “afecta a
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los ciudadanos al atentar contra el bien comin, la seguridad e interés social
de la poblacion de esta municipidad (si¢)”, la infraccion es considerada
grave, en virtud de representar gran riesgo de colapso, pues no respeta la
normatividad relativa a edificaciones, de conformidad con el articulo 200,
fraccion XII, del Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, se inicio el Procedimiento de Demolicion 79/2017, de este, solo se
cuenta con la resolucion de dicho procedimiento. En €l se debid valorar las
actuaciones, por lo que se decretd procedente llevar a cabo la demolicion del
muro de adobe, dictaminada el 25 de enero de 2018, lo que no sucedid {punto
1, inciso ¢, de Antecedentes v hechos).

La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco v sus
Municipios en su articulo 123 establece las sanciones administrativas v es
clara en el diverso 127 al senalar que para que, las autoridades cumplan con
sus atribuciones, podran hacer uso de las medidas legales necesarias:

Articulo 123, Las sanciones administrativas  deben estar previstas en
ordenamientos juridicos v consisten en;

[...]

IV. Ejecucion de obras v, en su caso, demolicion en rebeldia del obligado v a su
costa, cuando exista determinacion administrativa firme que imponga esas
medidas;

Articulo 127. Las autoridades competentes harin uso de las medidas legales
necesarias, incluvendo el auxilio de la fuerza pablica, para lograr la ejecucion de
las sanciones y medidas de sepuridad que procedan.

El articulo 6% del Reglamento de Construccion para el Munmcipio de
Tlajomulco de Zumga, Jalisco v sus Normas Teécnicas establece que la
Direccion General de Obras Pablicas es la facultada para determinar la
existencia de infracciones cuando una edificacion contravenga las normas
legales estatales v municipales. impondra las sanciones. asi como las
medidas de seguridad de inmediata ejecucion gque la situacion requiera
incluso con apoyo de la fuerza piablica. Por su parte, el numeral 119, indica
que, en caso de riesgo en la estabihidad de un muro, la Direccion de Obras
Pablicas ordenard su demolicion vy deberd ¢jecutarse en un plazo de cinco
dias.

Articulo 6. La Direccion General tendra las siguientes facultades:

[...]
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IX. Determinar la existencia de infracciones cuando una obra de edificacitn
contravenga lo dispuesto en el Codigo Urbano, el Reglamento de Zonificacion,
gl Reglamento de Construccion v las Mormas Técnicas, por conducto del personal
del area de verificacion habilitado para el desammollo de las visitas de inspeccion,
imponiendo las sanciones que competan a La Direccion General v asi como las
medidas de seguridad de inmediata ejecucion que la situaciin de la obra lo
requiera;

[.]

XIT. Solicitar ¢l apovo de la fuerza piablica, coando sea necesario para hacer
cumplir el Codigo Urbano, el Reglamento de Zonificacion, el Reglamento de
Construccion y las Normas Técnicas;

L]

XIV. Ordenar y ejecutar los trabajos o demoliciones que La Direccion General
por contravenir al Cadigo Urbano, al Reglamento de Zonificacion, al Reglamento
de Construccion v a las Normas Técnicas y que los propictarios no las hayan
Hevado a cabo, con cargo a los propietarios o los responsables, previo
procedimiento v resolucidn por parte de la Sindicatura;

Articulo 119, En caso de riesgo en la estabilidad de una cerca o muro, la Direccion
General ordenard su reparacion, reconstruccion o demolicion, la cual debera
gjecutar el propietario del predio, a cargo v costo del mismo, en un plazo maximo
de 5 dias hibiles.

Los articulos 166, 167, 168, 172 v 177 del Reglamento de Construccion para
el Municipio de Tlajomuleco de Zaniga, Jalisco y sus Normas Técnicas, son
precisas al establecer que la Direccion General de Obras Pablicas por medio
de sus inspectores, apercibira a los propietarios de las fincas mediante el acta
correspondiente cuando encuentre alguna anomalia. Toda construccion que
contravenga lo previsto en el Cadigo Urbano, el Reglamento de
Zonificacion, el Reglamento de Construccion, serd demolida, previa
resolucion que emita la Direccion General, la cual dard vista a la sindicatura
para la substanciacion del procedimiento, con el auxilio de la Direccion
Juridica, atendiendo a lo establecido en la Ley del Procedimiento
Administrativo del Estado de Jalisco. Emitida la resolucion se requerira al
responsable para que realice por su cuenta la demolicion dentro del plazo
indicado en el procedimiento administrativo, v, en caso de incumplimiento,
la Direccion General realizard la demolicion y el costo de los trabajos se
informarin a la Tesoreria Municipal para que finque v e¢jecute el crédito
fiscal correspondiente.
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Articulo 166, La Direccidn General podra en todo momento, ordenar las visilas
de verificacion e inspeccion que considere convenientes, a todo predio donde se
lleven a cabo obras de construccion, para que, en caso de no ajustarse a las leyes,
reglamentos vy la normatividad  aplicable, se dispongan las  infracciones
cormrespondientes, imponiendo al propictano o responsable de la misma, la sancion
que s¢ determing conforme al Reglamento de Construccion v la normatividad
aplicable.

Articulo 167, La Direccion General designard inspectores autorizados para
realizar la imspeceidn a la via piablica y a todo predio donde se lleven a cabo obras
de construccion, quieénes lendrin acceso a los predios en construccidn,
exclusivamente para el cumplimiento de la orden respectiva, cumpliendo los
requisitos constitucionales necesarios v en caso de encontrar alguna anomalia,
apercibiran al propictario de la finca mediante el acta correspondiente.

Articulo 168, El visitado por su parte tendrd la obligacion de permitirle el acceso
al lugar donde se efecthan las obras de construccion, ademds de facilitar las
actividades de wverificacion o inspeccion, para lo cual proporcionarin la
informacion referente a la ejecucion de la obra de construccion, asi como los datos
que solicite La Direccidon General mediante los inspectores autorizados.

Articulo 172, Para hacer cumplir lo dispuesto en ¢l Reglamento de Construccidn,
en todo predio donde se ejecuten obras de edificacion. se aplicaran las siguientes
SANCIONCE:

[...]

1. Clausura temporal o definitiva, total o parcial. de los predios, obras de
construccion, cuando se realicen en contravencion del Reglamento  de
Construccion y normatividad aplicable;

[...]

V1. Demolicion de lo construido en contravencion al Codigo Urbano, al
Reglamento de Zonificacion v al Reglamento de Construccion.

Articulo 177, Toda obra de construcciin, amphacion, remodelacion o
reconstruccion que contravenga lo previsto en el Codigo Urbano, el Reglamento
de Zonificacion, el Reglamento de Construccion, el programa o los planes
parcigles de desarrollo urbane serd demolida, previa resolucion gque emita la
[reccidn General, para tal efecto;

L. Si producto de una vista de inspeccion o verificacion se advierte la existencia
de alguna violacion, la Direccion General dara vista a la Sindicatura para la
substanciacion del procedimiento, con ¢l auxilio de la Direccion Juridica,
atendiendo a lo establecido en la Ley del Procedimiento Admimistrativo del Estado
de Jalisco;
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I1. Emitida la resolucion se requerird al responsable para que realice por su cuenta
la demolicion, dentro del plazo indicado en el procedimiento administrativo; y

I11. En caso de incumplimiento del responsable, la Direccion General realizard la
demolicion y el costo de los tmbajos se informaran a la Tesoreria Municipal para
que linque v ejecute el crédito fscal comespondiente, sin perjuicio de otras
sanciones que se puedan imponer al responsable.

En este caso se presume que existio todo el proceso acorde a la Ley de
Procedimiento, en virtud de que el inconforme presento la resolucion a su
favor; sin embargo, la autoridad no colabord con este organismo v fue omisa
en rendir los informes de ley v en remitir las constancias necesarias para la
integracion del expediente de queja.

Asimismo, los diversos 179, 181, 184 v 186 del Reglamento de Construccion
para ¢l Municipio de Tlajomuleo de Zaniga, Jalisco y sus Normas Técnicas
senalan cudles son las medidas de segundad para garantizar el cumplimiento
de lo estipulado por la Ley del Procedimiento Administrativo para el Estado
de Jalisco, el Codigo Urbano v el Reglamento de Construccion, ademas de
evitar los danos a personas, mismas que no fueron utilizadas por la Direccion
General de Obras Pablicas:

Articulo 179, Medidas de seguridad son aquellas que La Direccion General
determine para garantizar ¢l cumplimiento de lo estipulado en la Ley del
Procedimiento Admimistrativo para ¢l Estado de Jalisco, ¢l Codigo Urbano y el
Reglamento de Construccion, ademds de evitar los dafios a personas v bienes de
cualquier tipo, que puedan causar las obras de excavacion, demolicion, o
construccion, va sean publicas o privadas.

-

Articulo 181 Se consideran como medidas de segunidad:

[...]

IT. La clavsura temporal o definitiva, total o parcial de un predio v obra de
construceion, realizada en contravencidn de las disposiciones del Reglamento de
Construccion ¥ la normatividad aplicable;

I11. El desalojo de un predio, para cumplimentar determinaciones basadas en el
Reglamento de Construceion;

[...]
Y. La demolicion de obras de construccion, que contravengan al Reglamento de

Construccion v otra normatividad aplicable, la demolicion serd a costa del
nfractor v sin derecho a indemmizacion;
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Articulo 184, Cuando la Direccion de Protecciom Civil v Bomberos Municipal
tenga conocimiento de una edificacién, estructura o instalacion presente alglin
peligro para las personas o los bienes previd dictamen técnico, requeriri a su
propictario o poscedor con la urgencia que ¢l caso amerite, para que realice las
reparaciones, obras o demoliciones necesanas, de conformidad con la Ley.
Cuando la demaolicion tenga que hacerse en forma parcial, ésta comprenderd
también la parte que resulte afectada por la continuidad estructural.

Articulo 186, 51 como resultado del dictamen técnico fuera necesario cjecutar
algunos de los trabajos mencionados en el articulo 184 de este Reglamento, para
los que se requiera elfectuar la desocupaciin parcial o total de una edificacion o
yacimiento peligroso para sus ocupantes, La Direccion General podrd ordenar la
desocupacion temporal o definitiva. de conformidad con la Lev. En caso de
peligro inminente, la desocupacion debera ejecutarse en forma inmediata, v si es
necesaro, la Direccion General pedird apoyo de la fuerza pOblica pam hacer
cumplir la orden.

La Direccion General de Obras Pablicas es la facultada para llevar acabo las
medidas de seguridad, esto mediante la Direccion de Construccion, en
cumplimiento de las sentencias que se hubieran pronunciado de conformidad
a los articulos 200 v 202 del Reglamento General del Municipio de
Tlajomuleo de Zamga, Jahsco:

Articulo 200.- La Direccion General de Obras Pablicas tiene como titular a un
funcionario piblico denominado Director General de Obras Pablicas, el cual tiene
las facultades siguientes:

[.]

XII. Ordenar gque se lleven a cabo las demohciones de edilicaciongs o
construcciones, ya sea en cumplimiento de las sentencias definitivas gue ordene
gl Tribunal de lo Administrativo del Estado, o bien, por configurarse los supuestos
que establece ¢l Codigo Urbano para ¢l Estado de Jalisco o cualquicr otra
normatividad aplicable, previo desshogo del procedimiento por parte de la
Sindicatura Municipal, a costa de los particulares o servidores pablicos segin
corresponda:

XIII. Las demas previstas en la legislacion v normatividad aplicable. o que le
instruva ¢l Presidente Municipal,

Articulo 202.- La Direccion General de Obras Pablicas tiene a su cargo para el
desarrollo de sus facultades a las dependencias siguientes:

L]

IT1. La Direccion de Constraccion:
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Por su parte, la Direccion General de Proteccion Civil y Bomberos cumplio
parcialmente con sus facultades legales previstas en el articulo 86 del
Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de Zaniga, Jalisco, pues
emitd el dictamen de riesgo correspondiente; sin embargo, no dictd medidas
de segunidad de mmediata ¢jecucion que se requerian para salvar y proteger
la vida de las personas v sus bienes, como se observa:

Articulo 86.- La Direccion General de Proteccion Civil v Bomberos tiene como
titular a un funcionario pablico denominado Director General de Proteccion Civil
¥ Bomberos, el cual tiene las facultades siguientes:

[...]

XIV, Emitir los dictamenes de nesgos, asi como realizar visitas de inspeccion para
verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion civil,
dictando las medidas de seguridad de inmediata ejecucion que se requieran para
salvar o proteger la vida de las personas v sus bienes;

La Direccion de Construceion del munieipio, segun el articulo 207 del
mismo reglamento general, tiene las facultades siguientes:

[...]

IV. Llevar a cabo las demoliciones de edificaciones o construcciones que ordene
gl Director General de Obras Pablicas en cumplimiento de sentencias y la
legislacion v normatividad aplicable, asi como cuantificar los costos de dichos
trabajos, dando cuenta a la Tesoreria Municipal para que proceda conforme a sus
facultades v atribuciones;

Asimismo, el Codigo Urbano para el Estado de Jalisco, en su articulo 293
establece:

Articule 293, Todo propietario estara obligado a demoler o ejecutar las
reparaciones necesarias para evitar que las edificaciones en mal estado pongan en
peligro la seguridad de sus moradores o del pablico en general; lo cual debera
hacerse en un plazo no mayor de tres meses que fjard la Dependencia Municipal,
en la intehigencia de que én caso de ofrecer resistencia, la autoridad realizarcd la
obra a costa del propietario, lo amterior serd previamente notificado a los
propietarios v poseedores.

Cuando se trate de un caso de emergencia, la autondad correspondiente procederd

con la rapidez que sea necesaria, aphicando las medidas de seguridad previstas en
el Titulo Décimo Segundo del presente Codigo.
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La Direccion General de Proteccion Civil v Bomberos, al atender las
facultades conferidas en el articulo 86 del Reglamento General del
Municipio de Tlajomuleo de Zaniga, el 14 de febrero de 2018 llevo a cabo
una nueva valoracion de la pared, donde ahora concluyo que se deberia
disminuir la altura del muro, poner soportes estructurales o removerla, sin
considerar que antecedia la resolucion del procedimiento de demolicion en
el que se concluyo positivo su derrumbe.

La autoridad no cumplio con la verificacion periddica del muro, lo que orilld
al inconforme a presentar esta inconformidad v la respectiva denuncia penal
ante la Fiscalia Anticorrupeion, va que m siquiera s¢ emplearon medidas de
seguridad efectivas que dieran solucion al problema, por ser considerado
peligroso el muro de adobe, ademas, contraviene con los ordenamientos
aplicables.

Por lo tanto, la simple existencia del muro en la finca aledaiia denota que el
Ayvuntamiento de Tlajomulco de Ziniga fue omiso. pues no realizo
cabalmente sus funciones como organo garante de legalidad, al limitarse
unicamente a ¢laborar dos actas de visita para su valoracion, como las
efectuadas por la Direccion de Proteccion Civil v Bomberos, con mas de ano
vy medio entre una y otra, v en la altima inspeceion, esa direccidn corrobord
trabajos de reforzamiento del muro, donde se le colocaron tres castillos, una
dala de cerramiento y se bajo la altura de la parte supenor (aproximadamente
un metro con veinte centimetros); determinado con ello que, “de acuerdo a
los trabajos realizados se determina disminucion del nesgo”; lo que puede
asegurar que el rniesgo de que colapse el muro aun persisie, aparentemente
solo se redujo, sin que el director de Proteccion Civil sefiale el porcentaje de
la disminucion.

Personal de esta defensoria publica se traslado al lugar donde esta el muro
de adobe v procedio al acceso de la vivienda a verificar las caracteristicas de
la pared. Se encontrd gue continda con la inclinacion hacia la finca del
inconforme, tiene una altura aproximada de cinco metros v medio, en ella se
advierten algunos trabajos de reforzamiento, constan de tres castillos y una
dala en la parte superior, sin que se pueda determinar el grado de nesgo que
tiene de colapsar.

Por lo tanto, resuelto el Procedimiento de Demolicion, personal del
ayuntamiento no actud cabalmente en los términos de la normativa aplicable,
dejando un riesgo en perjuicio de la parte inconforme, pues, ademsds de las
cuestiones obvias relacionadas con la seguridad de las personas, v seglin una
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de las faculiades para actuar de la Direccion de Obras Pablicas, debid aplicar
medidas de seguridad, como demoler edificaciones o construcciones; por lo
tanto, le correspondia derribar ¢l muro, aun cuando existiera oposicion de
los particulares, pudiendo utilizar la fuerza piblica para lograr la ejecucion
que corresponda, como lo establece el articulo 127 de la Ley del
Procedimiento Adminmistrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios, que
dice:

Articulo 127, Las autoridades competentes harin uso de las medidas legales
necesarias, incluvendo el auxilio de la fuerza pablica, para lograr la ejecucion de
las sanciones y medidas de seguridad que procedan. ..

Sin embargo, en la visita realizada por la Direccidn de Proteccion Civil de
Tlajomuleco de Zofiga, valord de nueva cuenta el muro de adobe,
determinando que, con algunos trabajos de reforzamiento efectuados por el
particular, aparentemente disminuyo el riesgo de colapsar.

Esta sustentado que el Ayuntamiento Tlajomulco de Zidiga atentd contra la
legalidad al no respetar v no hacer cumplir las disposiciones contenidas en
los fundamentos juridicos citados. El avuntamiento, a través de sus
entidades, es el encargado, entre otras cosas, de inspeccionar y vigilar las
construceiones que se encuentran dentro de su municipio, no s6lo durante su
edificacion, sino desde que conozea las omisiones o riesgos, a fin de verificar
que cuenten con los dictimenes y estudios que permitan la prevencion de un
posible riesgo para las personas vy, de no ser asi, sefalar las medidas que
puedan evitarlos o extinguirlos, e imponer las sanciones correspondientes en
caso necesario, lo que no acontecio.

Por lo tanto, resuelto el procedimiento de demolicion, personal del
ayuntamiento no actud cabalmente en los términos de la normativa aplicahle,
dejando en riesgo a los meonformes, su familia v los propios vecinos, pues,
uni de las facultades de la Direccion de Obras Pablicas es la seguridad de
las personas vy dictar las medidas de segundad necesanas para ello, como
demoler edificaciones o construcciones; por lo tanto, se debio derribar dicho
muro, cosa que no sucedio,

3.6. Principio de precaucion
Dentro de este expediente se investigaron los probables hechos violatorios

de derechos humanos en tormo al problema por el deterioro, inclinacion v
altura excesiva de un muro de adobe, v se detecto gue, sin importar que Obras
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Pablicas vy Proteccion Civil efeciuaron dictimenes téenicos e inspecciones,
no se actud de conformidad con el principio de precaucion.

El principio de precaucion no solo existe en la norma supranacional,’ ya que
dentro del ambito nacional se ha 1do mmcorporando al cuerpo normativo
mexicano, ¥ este se aplica cuando se tiene la presuncion de que una accion
podria causar un riesgo potencial, o también en escenarios en los que, aun
bajo la observacion mas rigurosa de los hechos, se suscitan preguntas que no
encuentran respuestas, bien porque en ellas se agota la técnica, o porgue
pasaria un tempo prolongado para descubrirlas; es decir, resulia
fundamental entender que la aphcacion del principio demanda un ¢jercicio
activo de la duda, tal como acontece en este caso. ya que existe una
vialoracion gue textualmente dice que “con los trabajos realizados se
determina disminucion del riesgo™ (puntos 34 y 35 de Antecedentes y
hechos). Este orgamismo advierte que, de continuar dicho muro de adobe en
la finca aledana a la de la parte inconforme, la incertidumbre, preocupacion
v el peligro de colapso continuaran.

Mediante las pruebas que integran el expediente de queja v las
investigaciones practicadas por personal de esta CEDHJ se concluye im: el

Avuntamiento de Tlajomuleo de Zofdiga ransgredid, en perjuicio de
¢l derecho

humano a la legahidad vy seguridad juridica en la modalidad de prestacion
indebida del servicio publico. Sus omisiones fueron evidentes v demuestran,
al no dar cumplimiento a la resolucion del procedimiento de demolicion
T92017, sin importar que se realizaron trabajos preventivos y que
presuntamente disminuyo el riesgo, este aun persiste, v podria colapsar.

* Thcho concepte s remondn 8 1939, cupnde aparesia por vez primern en o legislpcidn alemana, a spber; Ley
Reguladora del Aprovechamlento Pacifico de la Energia Atdimlea v de la Proteccidn comtia sus Peligros, donde se
estwhbacin que procedia by autonzacsan par mstalar ona cemtrl neclear sienmpre y cuanch se adoptaran las precasciones
necesaring de conformidad con el estado de la ciencin ¥ |a téeniea frenie o los daioes que pudiem cousar la construceiin
y el funcionamicnio de dicha instalacidn. Cfr. Bomero Casabona, Carlos Marts, Principio de Precawcibn, Bioteenologia
vy Derecho, Editorial Comares, Bilbkao, Espafia, 2004, Asi puees, dicho principio surge comio respaests a las orisis
seoldgicos

' Begluments de Construcecidn para el Municipie de Tlajomulos de Zidigs, Jalisco v sus Normas Técnicas:
Adticubp 184, Cuamdo la Direccidn de Proteccidn Civil v Boroberos Municipal tenga conocimieno de una
edificacion, estruecturn o instalocion presente algin peligre pam los personas o los bienes previo dictamen
teemico, requenicd @ au progietano o poseedor con la wrgencia gue el caso amenie, para que realice las
repargciones, obras o demoliciones necesarias, de conformidad con la Ley, Cuande ln dermelicidn tenga
que hacerse en forma parcial, &ia compremders también la parte que resulie afectada por la continuidad

estructural.
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3.7. De la omision de servidores publicos en brindar cooperacion v rendir
los respectivas infarmes de lev ante la CEDHJ

Este organismo dictd un acuerdo de calificacion pendiente v requirid en
auxilio v colaboracion un informe a los directores juridicos v de Obras
Pablicas del Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zariga, para que mformaran ¢l
motivo por el cual no se ha demolido el muro de adobe v comunicaran si se
estaba pendiente algin recurso  adminmistrativo con  alguna  autoridad
Junisdiceional; respecto a la resolucion del Procedimiento Admmistrativo
numero DEM 79/2017.

Es importante senalar también que personal juridico de esta defensoria
comparecio en compaiia de& al Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zidiga, v fueron atendidos por Jonathan Omar Cruz
Ifiiguez, director de Estudios y Proyectos v de Gestion de Recursos, vy se
propuso una amigable composicion entre la Direceion de Obras Pablicas v
¢l inconforme; el funcionario manifestd no poder dar una respuesta en via de
conciliacion, ya que deberia consultarlo con el director general juridico.

En seguimiento al procedimiento de queja, se observo que los directores
generales de Obras Pablicas v Juridico, fueron debidamente notificados,
requiriéndoles su informe en colaboracion, v fueron omisos en cumplir con
el requerimiento. Por ello fue necesario hacer la peticion en segunda ocasion.

Insistiendo para que la awtoridad cumpliera con la solicitud, el 13 de
septiembre de 2018, personal juridico de esta defensoria comparecio ante el
director general de Obras Pablicas, quien asegurd que remitiria el informe
correspondiente,

En octubre de 2018, Nestor Idelfonso Gonzalez Vazquez, entonces director
general juridico del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuniga, remitio una
propuesta técnica, en la que el director de Obras Publicas sefiala el
procedimiento  constructivo, cuva finalidad es sugerir que la parte
inconforme construyera el muro perimetral en su propiedad sin afectaciones
(punto 6, inciso a, Antecedentes y hechos), pero no dieron una solucion al
problema ni rindieron el informe en colaboracion solicitado.

En virtud de que la peticion de los informes de colaboracion no fue
debidamente atendida por los servidores publicos, se reunieron los requisitos
minimos de procedibilidad de la queja presentada por la parte inconforme,
por lo tanto, se admitié y se determind requerir de informe de ley a los
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directores generales Juridico y de Obras Publicas de Tlajomulco de Zufiga,
para que informaran la causa vy motivo legal por el cual no se habia llevado
a cabo la ejecucion de demolicion del muro de adobe, v comunicaran s1 se
encontraba pendiente algim recurso admimistrativo respecto a la resolucion
emitida dentro del procedimiento de demolicion DEM 79/2017; en caso
afirmativo, que remitiera una copia certificada de todas las constancias de
los documentos relacionados con ello.

Los directores de Obras Piblicas v del Area Juridica del Ayuntamiento de
Tlajomulco de Zuniga de nueva cuenta fueron omisos en rendir sus
respectivos informes de ley, por ello se les requino en segunda ocasion para
que se pronunciaran al respecto, sin gque lo hubilesen realizado. En ese
sentido, fueron indolentes en dos ocasiones y no rindieron el informe, por lo
tanto, de conformidad con el articulo 61 de la Ley de la Comision Estatal de
los Derechos Humanos, se les tuvieron por ciertos los hechos motivo de la
queja, salvo prueba en contrario. Asimismo, esta defensoria decreto la
apertura de periodo probatorio.

En el transcurso de la investigacion, los directores de Obras Publicas v del
Juridico no rindieron informe de ley. Por lo tanto, el 21 de diciembre de 2018
se¢ les tuvo por ciertos los hechos (punto 9 de Antecedentes v hechos),
ademas, dentro del término probatorio tampoco, ofrecieron elementos de
prucha o medios de conviceiom suficientes o idoneos para desvirtuar las
imputaciones hechas por T
PR Trbr el - | virtiéndose incumplimiento hasta en cuatro ocasiones; las
dos primeras cuando la inconformidad estaba en calificacion pendiente.
Dicha omision motiva su admision, las otras dos negligencias sucedieron una
vez que se les requirio el informe de ley. Con esa falta de profesionalismo de
ambos funcionarios al no prestar auxilio ¥ no cumplir con su obligacion,
ademads de que obstaculizaron la invesugacion, mtentando con ello alargar el
procedimiento, también son responsables  administrativamente por su
omision.

Se le requirio a la municipalidad, informes de ley, ademas de otra
documentacion que no se presento, por lo tanto, es notorio que el
Ayuntamiento de Tlajomulco de Zaniga no proporciond informacion sobre
si estaba pendiente algun recurso legal administrativo o con autoridad
jurisdiccional respecto a la resolucion del procedimiento administrativo
DEM 79/2017; en consecuencia, al no pronunciarse de ninguna manera y no
haber remitido las constancias relacionadas, ademas de la obstruccion en la
investigacion ¢ integracion del expediente, el ayuntamiento contradijo lo
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expuesto en los articulos 60, 61, 85 y 86 de la lev que rige esie organismo,
que tiene relacion con su obligacion en rendir los mformes v remitir la
informacion que se les solicite a los servidores pablicos, incluso si no tienen
injerencia en los hechos, pero que, por la naturaleza de su empleo, deban
hacerlo.

Asimismo, la parte inconforme dentro de su escrito inicial ofrecio como
medios de prueba una copia de la resolucion del procedimiento de
demolicion DEM 792017, en el que, decretd procedente la demolicion del
muro de adobe, a costa del infractor, e informo que a su resolucion procede
como medio de impugnacion el recurso de revision, es evidente que ninguna
persona recurrid a dicho recurso, No es adecuado gue con una sola revision
al muro de adobe, por parte de la Direccion de Proteccion Civil v Bomberos,
deje sin efecto una resolucion emitida por una autoridad administrativa, sin
importar que se hayan efectuado trabajos de reforzamiento,

Ademis, BTSSR ' st escrito de pruebas asegurd que ¢l nunca
estuvo de acuerdo con el dicho del director de Proteccion Civil v negd haber
aceptado que, s1 su vecino efectuaba dichos trabajos. ¢l estaria de acuerdo en
no demoler el muro. Como pruebas, ofertd diversos escritos dirigidos tanto
al director de Obras Pablicas v al propio presidente municipal, en octubre v
noviembre de 2018 (puntos 15, incisos b v ¢ v 16, incisos a yv b de
Antecedentes v hechos), en los cuales solicitd que se cumplimentara lo
dispuesto en la resolucion emitida dentro del procedimiento de demolicion.
No recibid respuesta en ningan sentido. Ademas de la omision descrita, se
viola, en perjuicio de la parte inconforme, el derecho de peticion, establecido
en el articulo 8% de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,

al percatarse de la omision de las autoridades
en cumplir con su determinacion, entabld denuncia ante la Fiscalia
Anticorrupeion (punto 15, inciso a, de Antecedentes v hechos).

Al respecto, Oscar Eduardo Zaragoza Cerdn, director general juridico,
remitio ¢l eserito orginal suscrito por Luwis Rodrigo Arellano Estrada,
director general adjunto de Proteccion Civil y Bomberos de Tlajomulco de
Zuniga, este funcionario ofrecio como medios de conviccion los oficios
DGPCB-TZ/2267/2017 v DGPCB-TZ/0647/ 2018 (punto 1, mcisos a v d, de
Antecedentes y hechos).
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En el escrito del 28 de julio de 2017 se atiende la solicitud de

Rt onde requirié a Proteccion Civil vy Bomberos del
municipio para que hiciera una revision a la barda; de esta, se observd dafio
evidente, asi como nesgo de colapso, v se recomendo evitar el area. Hizo
énfasis que, debido al deterioro y antigiiedad, asi como el material de adobe
con el que esta construida, debe demolerse el muro. Cabe mencionar que, en
la revision, la autoridad no sefald que bajando la altura del muro se
eliminaria o disminuiria el riesgo de colapso.

El segundo documento se relaciona con la reinspeccion del 29 de julio de
2018 reahizada por la Direccion de Proteccion Civil v Bomberos de
Tlajomuleo de Ziniga sobre el muro de adobe; este se encontrd “amarrado
con otros de madera rectangular, no se percibe la inclinacion hacia su parte
externa, sin embargo si se identifica deterioro por la antigiiedad del mismo™,
(punto 1, meiso d, de Antecedentes v hechos); asentd que se entrevisto con
los vecinos involucrados en el problema v que
accedio a que si se realizaban diversos trabajos. no se llevaria a cabo la
demolicion.

Es importante senalar que personal de esta defensoria, con la finahdad de
resolver la inconformidad por medio de la amigable composicion v el
procedimiento de concihacion, visito en diversas ocasiones las oficmas del
CAT; ademas, la propuesta de conciliacion 130/2 109/11 no fue aceptada, por
lo tanto, no existen acciones positivas de la autoridad para resolver el
problema (puntos 3, 14, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 v
30, de Antecedentes v hechos).

Al obtener evasivas, se efectud la propuesta de conciliacion 130/2019
dirigida al director general juridico, con copia para el sindico municipal. La
propuesta consistio en que s¢ cumpliera con sus propias determinaciones,
que fundd v motivd el propio ayuntamiento, dentro del procedimiento de
demolicion 792017 firmado por el entonces sindico municipal Carlos
Jaramillo Gomez (punto 1, inciso ¢, de Antecedentes v hechos).

Posternormente, vy en virtud de que el térmimo otorgado concluyo, y que el
ayvuntamiento no se pronuncio sobre la aceptacion, se ordeno elevar la
propuesta de conciliacion a Salvador Zamora Zamora, presidente municipal
del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zaniga.
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Transcurridos dos meses de notificada la propuesta de conciliacion, la
autoridad municipal pidio una prorroga para analizarla. Sin embargo, no fue
aceptada la propuesta, bajo el argumento de que, si bien era cierto que la
resolucion del procedimiento de demolicion 79/2017 decretd procedente
llevar a cabo la demolicion del muro de adobe, asegura la autondad que dicha
resolucion fue dictaminada el 25 de enero de 2018, y a la postre, el 14 de
febrero de ese mismo ano, la Direccion de Proteccion Civil v Bomberos
valord de nuevo el muro de adobe, v ahora concluyd que se deberia disminuir
su altura v poner soportes estructurales o realizar su retiro. 5in embargo, el
13 de noviembre de 20149 acudid personal de Proteccion Civil v Bomberos a
la finca a corroborar los trabajos de reforzamiento del muro v disminucion
de altura, por lo que dicha dependencia determind la disminucion del riesgo.

Con una visita de inspeccion fue suficiente para no aceptar la propuesta de
conciliacion, dejando en riesgo a los inconformes y a los propios vecinos, va
que, s1 bien se sefiala en la inspeccion que efectivamente disminuyo el riesgo,
el peligro no desaparecio { punto 34 de Antecedentes v hechos).

Ademas, la Direccion Juridica del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zifiiga,
no es la autoridad competente para revertir ¢l resultado del procedimiento de
demoliciom 792017, En ese documento, en el apartado de los Resolutivos,
dentro del punto 3% se estipula que, contra esa resolucion, procede como
medio de impugnacion el recurso de revision; v al no existir en actuaciones
la interposicion del recurso, la simple visita de inspeccion de la Direccion de
Proteccion Civil para no cumplir el resolutivo, contraviene lo dispuesto en
los articulos 133, 134 v 135 de la Ley del Procedimiento Administrativo del
Estado de Jalisco, que senalan:

Del Recurso de Revision

Articulo 133, Los actos o resoluciones que emanen de una  autoridad
admimistrativa en ¢l desempenio de sus atribuciones, que los interesados estimen
antijuridicos, infundados o faltos de motivacion, pueden ser impugnados mediante
el recurso de revision. ..

Articulo 134, Procede el recurso de revision:

[...]

['V. Contra las resoluciones de las autoridades administrativas que pongan fin al
procedimiento,

Articulo 135. El recurso de revision debe interponerse ante el superior jerdrguico
del servidor que emitid la resolucion impugnada. ..
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La autoridad administrativa fundd v motivo su resolucion, considerando para
su individualizacion los  danos que puedan producirse; la omision
constitutiva de la infraccion; la gravedad de la infraccion y la capacidad
economica del infractor, como lo establecen los articulos 124 v 125 de la Ley
del Procedimiento Admimistrativo del Estado de Jahisco:

Articulo 124, Para la imposicion de sanciones, la autoridad competente debe estar
a lo sefialado por las disposiciones de la materia, que deben contener cuando
menos 1os requisitos del articulo 1235, sin perjuicio de los que se establercan en
los procedimientos especiales, dando oportunidad para que el interesado exponga
lo que a su derecho convenga.

Articulo 125, La autoridad administrativa debe fundar v motivar su resolucion,
considerando para su individualizacion;

I. Los dafios que se produzcan o puedan producirse;

[1. El caracter intencional o no de la accion u omision constitutiva de la infraccion;
IT1. EI beneficio o lucro gue imphique para el infractor;

I'V. La gravedad de la infraccion;

Y, La reincidencia del infractor; y

V1. La capacidad econdmica del infractor.

Por consiguiente, el Ayuntamiento de Tlajomuleo de Zuiiga no se sujetd a
los principios basicos, como son los de legalidad, igualdad, debido
procedimiento, entre otros, establecidos en el articulo 4° de la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, los cuales senalan que
los actos y toda actividad administrativa estatal v municipal se sujetarin a
estos, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales de derecho
admimistrativo,

Con su actuacion, los directores generales Juridico y de Obras Publicas,
faltaron a lo dispuesto en diversas disposiciones de derecho interno y de
indole internacional, como se menciond al inicio del capitulo de
Fundamentacion v Motivacion, donde se establecio de manera especifica la
descripcion de cada uno de los derechos que fueron violados en agravio de
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Se debe dejar establecido que, como servidores publicos, los funcionarios
involuerados en la gueja también faltaron a la obligacion gque a todas las
autoridades se impone en el pirrafo tercero del articulo 19 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que dispone:

Taodas las autondades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger v garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad v
progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar
v neparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
la ley.

1.8, Derechos humanos violados

3.8.1. Derecho a la legalidad y seguridad juridica (prestacion indebida del
servicio publico).

Es el derecho que tiene toda persona a que los actos de la administracion
publica y de la administracion v procuracion de justicia se realicen con apego
a lo establecido en el orden juridico, a efecto de evitar que se produzcan
perjuicios mdebidos en contra de sus ttulares.

El bien juridico protegido por este derecho es la observancia adecuada por
parte del Estado al orden juridico, entendiendo por esta como la permanencia
en un estado de disfrute de los derechos reconocidos por el ordenamiento
Juridico, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado de una
deficiente aplicacion del derecho.”

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos este derecho,
se encuentra garantizado de forma integral en el contenido de sus 136
articulos, los cuales son el marco juridico general a cumplir por parte de los
clementos del Estado mexicano, De forma especifica, son los articulos 14 y
16 los que histéricamente se han considerado como el punto de referencia
para sustentar el principio de legalidad en el sistema juridico, va que estos se
refieren a la proteccion legal de las personas en los siguientes términos:

Articulo 14, A ninpuna ley se dard efecto retroactive en perjuicio de persona
alguna. Nadic podra ser privado de la libertad o de sus propicdades, poscsiones o
derechos, sino mediante Juicio sepuido  ante los  tribunales  previamente

* José Luis Soberanes Fernandez, Manwal para la califivacion de kechos vielatorios de los derechos
fgmanos, México, Comision Mocional de bos Derechos Humanos - Porrin, 2008, pp. 95-96,
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establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento
y conforme a las Leves expedidas con anterioridad al hecho.

Articulo 16, Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles
o pasesiones, sine en virtud de mandamiento esento de la autoridad competente,
que funde v motive la causa legal del procedimiento.

La legalidad, como principio del respeto de los derechos humanos vy
libertades fundamentales, se establece desde el preambulo de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, Ahi se sefiala que estos deben ser
protegidos por un régimen de derecho y que los Estados miembros se
comprometen a asegurar su respeto universal y efectivo, La Declaracion
Americana de los Derechos v Deberes del Hombre también refiere de forma
preliminar la fundamentacion de los deberes como parte del orden juridico.

El principio de legalidad en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos abarca una proteccidn internacional al sefialar que debe ser de
naturaleza convencional, coadyuvante y complementaria del derecho
nterno.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos v el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales establecen en
sus preambulos la necesidad de crear condiciones para lograr el disfrute de
los derechos y libertades, al asumir la obligacion de los Estados para hacerlos
efectivos.

A su vez, este derecho humano se fundamenta en los siguientes instrumentos
internacionales:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas, firmada por México el 10 de
diciembre de 1948, la cual forma parte del derecho consuetudinario
internacional, reconoce que:

Articulo 7. Todos son iguales ante la lev vy tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual protecciom contra toda
discriminacion gue mfrinja esta Declaracion v contra toda provocacion a tal
diseriminacion.

Articulo 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser
oida pablicamente v con justicia por un tribunal independiente ¢ imparcial, para
la determimacion de sus derechos v obligaciones o para ¢l examen de cualguier
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acusacion contra ella en materia penal.

La Declaracion Americana de los Derechos v Deberes del Hombre, aprobada
por la Asamblea General de las Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), firmada por México el 2 de mayo de 1948, sefiala;

Articulo V. Toda persona tiene derecho a la proteceion de la Ley contra los atagues
abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada v familar,

Articulo XVIL Toda persona tiene derecho a que se le reconozca en cualguier
parte como sujeto de derechos v obligaciones, v a gozar de los derechos civiles
fundamentales.

Articulo XVIIL Toda persona puede ocurrir a los mbunales para hacer valer sus
derechos. Asimismo, debe disponer de un procedimiento sencillo v breve por el
cual la justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen. en perjuicio
suyo, alguno de los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente,

Articulo XXXIIL Toda persona tiene el deber de obedecer a la Ley v demads
mandamientos legitimos de las autoridades de su pais y de aquel en que se
encuentre,

La Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José),
adoptada en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969 en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, en
vigor desde el 18 de julio de 1978, aprobada por el Senado de la Republica
el I8 de diciembre de 1980; ratificada por México el 24 de marzo de 1981 y
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de mayo de 1981,
establece en el articulo 1°:

Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella v a garantizar su libre v pleno
glercicio a toda persona gque esté sujeta a su jurisdiceion, sin disenminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, wdioma, religion, opimiones politicas
o de cualquier ofra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

Los instrumentos internacionales anteriores son vilidos como fuentes del
derecho de México, en tanto este es integrante de la Organizacion de las
Naciones Unmidas (ONLU) v de la OEA, respectivamente. Ademas, los tratados
internacionales son ley suprema de la Umon, tal como se establece en los
articulos 17 v 133 de la carta magna, que al efecto sefialan:
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En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarin de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion v en los tratados internacionales de los
que ¢l Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo gjercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con
esta Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en
todo tempo a las personas la protecciom mas amplia,

Todas las autoridades, en €l dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger v garantizar los derechos humanos de conformidad
con  los  principios  de  universalidad, interdependencia, indivisibilidad v
progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir, imvesligar, sancionar
y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
la lev.

[.]

Articulo 133, Esta constitucion, las leyes del Congreso de la Unidn que emanen
de ella v todos los Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados v que
s¢ celebren por ¢l Presidente de la Repablica, con aprobacion del Senado, serin
Ley Suprema en toda la Union. Los jueces de cada estado se arreglaran a dicha
Constituciin, las leves v tralados, a pesar de las disposiciones en contrano que
pueda haber en las constituciones o leyes de los Estados...

En el articulo 4% de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco se
complementa y clarifica la recepcion y aplicacion del derecho internacional
de los derechos humanos en el ambito interno, ya que, de manera literal,
reconoce como parte del catialogo de derechos los contenidos en los diversos
instrumentos internacionales que el gobierno federal hava suscrito y
ratificado, tal como se desprende de la siguiente cita:

Articulo 4.

L]

Se reconocen como derechos humanos de las personas que se encuentren en el
territorio del Estado de Jalisco, los gue se enuncian en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como los contenidos en la Declaracion
Liniversal de los Derechos Humanos, proclamada por la Asamblea General de las
Maciones Umidas en la Convencidn Amerncana sobre Derechos Humanos, y én los
tratados, convenciones o acuerdos intemacionales que el Gobiermo Federal haya
firmado o los que celebre o de que forme parte; atendiendo al principio del minimo
vital conzistente en el gje de plangacion democritico por ¢l cual el Estado debera
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de crear las condiciones para que toda persona pueda llevar a cabo su provecto de
vida.

Derivado del principio de legalidad, la regulacion del desempefio de las y los
servidores publicos se encuentra en la siguiente legislacion local:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 108, Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titlo se
reputarin como servidores piablicos a los representantes de eleccion popular, a los
miembros del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los
funcionarios v empleados v, en general, a toda persona que desempefie un empleo,
cargoe o comision de cualquier naturaleza en ¢l Congreso de la Unidn, en la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal o en la Admimistracion Pablica Federal
o en el Distrito Federal, asi como a los servidores pablicos de los organismos a
los que esta Constitucion otorgue autonomia, quienes serin responsables por los
actos u omisiones en que incurran en el desempeno de sus respectivas funciones.

L]

Las Constituciones de los Estados de la Repiblica precisarin, en los mismos
terminos del primer parrafo de este articulo v para los efectos de sus
responsabilidades, ¢l caricter de servidores pablicos de quiences desempefien
empleo, cargo o comision en los estados v en los municipios,

Constitucion Politica del Estado de Jalisco:

Articulo 92, Para los efectos de las responsabilidades a que alude este titulo, se
consideran servidores pablicos a los representantes de eleccion popular; a los
miembros del Poder Judicial del Estado; del Tribunal de Justicia Administrativa;
del Tribunal de Arbitraje vy Escalafn previstos en esta Constitucidn; de la Junta
Local de Concihiacion ¥ Arbitraje; del Instituto Electoral del Estado: del Tribunal
Electoral del Estado; de la Comision Estatal de Derechos Humanos, a los titulares
de los drganos internos de control, asi como a los servidores publicos de los
organismos 2 los que esta Constitucion otorgue autonomia, v en general, a toda
persong que desempene un cargo o comisidn de cualguier naturaleza en ¢l
Congreso Local, en la admimistracion piblica del Estado o de los municipios, asi
como  a quienes presten  servicios en los organismos  descentralizados,
fideicomisos publicos v empresas de participacion estatal o municipal mayoritaria.,
quienes seran responsables por los actos u omisiones en que incurman en el
desempeiio de sus respectivas funciones,

[...]
Articulo 116, Las relaciones laborales del Estado, de los municipios v de los

organismos descentralizados de ambos con sus servidores, se reginin por la Ley
para los Servidores Phblicos del Estado de Jalisco v sus Municipios, la que deberd
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establecer el servicio civil de carrera, respetando las disposiciones del articulo 123
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus leves
reglamentarias.

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios:

Articulo 2. Servidor poblico es toda persona que preste un trabajo subordinado
fisico o intelectual, con las condiciones establecidas como minimas por esta Ley,
a las Entidades Publicas a que se refiere el articulo anterior, en virtud del
nombramiento gue corresponda a alguna plaza legalmente autorizada.

Se presume la existencia de la relacion de servicio piblico entre ¢l particular que
presta un trabajo personal v la Entidad Pablica que lo recibe, salvo los casos de
asesoria, consultoria v aquellos que presten servicios al Gobierno, los cuales no
s¢ regiran por la presente ley, ni se considerarin come servidores plblicos.

Las y los funcionarios y servidores publicos deben actuar conforme a la
legalidad, con honradez, lealtad. imparcialidad v eficiencia que deben
observar en el desempeiio de sus empleos, cargos o comisiones. Estas
responsabilidades se derivan de una interpretacion integral v de lo que
dispone la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el
siguiente articulo:

Articulo 109, Los servidores  pablicos v particulares  que  incurran  eén
responsabilidad frente al Estado, serin sancionados conforme a lo siguiente:

I11. Se aplicarin sanciones administrativas a los servidores piblicos por los actos
u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad vy eficiencia
que deban observar en el desempenio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas
SANCIONES consislirin en amonestacion, suspension, desttucion ¢ inhabilitacion,
asi como en sanciones econdomicas, v deberin establecerse de acuerdo con los
beneficios economicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los
daios v perjuicios patrimoniales causados por los actos v omisiones, La ley
estableceri los procedimientos para la investigacion y sancion de dichos actos u
OISO,

[...]

En términos similares se refiere la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
al sefialar en su articulo 106 que “Se aplicardn sanciones administrativas a
los servidores publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad v eficiencia que deben observar en el
desemperio de su empleo, cargo o comision.”
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La identificacion de los deberes v obligaciones de las v los servidores
publicos se complementa en la siguiente legislacion federal y estatal:

La Ley General de Responsabilidades Administrativas:

Articulo 3. Para efectos de esta Ley se entendera por:

[...]

XXV. Servidores Pablicos: Las personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes pablicos, en el ambito federal v local, conforme a lo
dispuesto en ¢l articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

[...]

Articulo 6, Todos los entes pablicos estin obligados a crear v mantener
condiciones estructurales v normativas gue permitan ¢l adecuado funcionamiento
del Estado en su conjunto, ¥ la actuacion ética v responsable de cada servidor
publico.

Articulo 7. Los Servidores Pablicos observaran en el desempeiio de su empleo,
carge o comision, los  principios  de  discipling, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, ntegridad, rendicion de
cuentas, eficacia v eficiencia que rigen el servicio piblico.

Ley de Responsabilidades Politicas v Administrativas del Estado de Jalisco:

Articulo 47.

1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor pablico gue se encuentre
entre los supuestos de actos v omisiones clasificadas como tales por la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Acrticulo 45,

|. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerard que comete una
falta administrativa no grave, ¢l servidor pablico cuves actos v omisioncs
incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes;

L. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le sea encomendado, v
abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de
dicho servicio o implique abuso o ¢jercicio indebido de su empleo, cargo o
COMmision;

[...]

VI Abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con ¢l servicio pablico;
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La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) ha establecido que. para
determinar el alcance de las obligaciones de las autoridades de promover,
respetar, proteger v garantizar los derechos humanos, tendrin que analizarse
las normas relativas a los derechos humanos contenidas en la constitucion y
en los tratados intermacionales, a la luz de los criterios de los organos creados
para la adecuada aplicacion de la constitucion, tanto en el ambito interno
como en el internacional.

La SCIN establecio en el siguiente criterio los parametros y pasos cuando se
aplique el control de convencionalidad por parte de todas las autoridades del
pais, incluyendo los organismos publicos autonomos:

PARAMETRO PARA EL CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX
OFFICIO) EM MATERIA DE DERECHOS HUMANOS,®

El mecanismo para ¢l control de convencionalidad ex oficio en materia de
derechos humanos a cargo del Poder Judicial debe ser acorde con el modelo
general de control establecido constitucionalmente. El parimetro de andlisis de
este tipo de control que deberan ejercer todos los jueces del pais, se integra de la
manera siguiente; a) todos los derechos humanos contenidos en la Constitucion
Federal (con fundamento en los articulos 19, v 133), asi como la jurisprudencia
emitida por el Poder Judicial de la Federaciom; b) todos los derechos humanos
contenidos en tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte; ¢)
los criterios vinculantes de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
derivados de las sentencias en las que el Estado Mexicano hava sido parte, y d)
los criterios onentadores de la jurisprudencia y precedentes de la citada Corte,
cuando el Estado Mexicano no haya sido parte,

Asi, para observar los derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los
tratados internacionales de los que México sea pane, se deberd acodir a los
eriterios del Poder Judicial de la Federacion, asi como a las sentencias de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos con mires a determinar cudl es mas
l[avorable v ofrezca mejor proteccion a la persona.

PASDS A SEGUIR EN EL CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD Y
CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS."

5 Epoca: Décima época. Registro 160526 Instancia: pleno, Tesis: aislada, Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion v su Gaeeta, Libeo 1L diciembre de 2001, wmo |, Materais) comstitucional. Tesis: P,
LEXVIILZOEN {9, p. 551,

" Décima época. Registro 160525 Instancia: pleno. Tesis: aislada. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion v su Gagetp, Libro 1L Digiembre de 2000, Tomo |, Materiad sk constiucional, Tesis P,
LXIXZ2001(%a.), p. 552,
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La posibihdad de inaplicaciin de leves por los jueces del pais, en ningin momento
supone la eliminacion o el desconocimiento de la presuncion de constitucionalidad
de ellas, sino gue, precisamente, parte de esta presuncion al permitir hacer el
contraste previo a su aplicacion, En ese orden de ideas, ¢l Poder Judicial al ¢jercer
un control de convencionahidad ex oficio en materia de derechos humanos, deberd
realizar los siguientes pasos: a) Interpretacion conforme en sentido amplio, lo que
significa que los jueces del pais -al igual que todas las demdis autoridades del
Estade Mexicano-, deben interpretar €l orden juridice a la luz vy conforme a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion v en los tratados internacionales
en los cuales ¢l Estado Mexicano sea parte, favoreciendo en todo tiempo a las
personas con la proteccidn mas amplia; b) Interpretacion conforme en sentido
estricto, lo que significa que cuando hay varias interpretaciones juridicamente
vilidas, los jueces deben, partiendo de la presuncion de constitucionalidad de las
leves, preferir aquella que hace a la ley acorde a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion v en los tratados internacionales en los que el
Estado Mexicano sea parte, para évilar incidir o valnerar el contenido esencial de
estos derechos; v, c) Inaplicacién de la ley cuando las alternativas anteriores no
son posibles, Lo anterior ne afecta o rompe con la logica de los principios de
division de poderes v de federalismo, sino que fortalece el papel de los jucces al
ser el altimo recurso para asegurar la primacia v aplicacion efectiva de los
derechos  humanos  establecidos en la Constitucidn vy en los  tratados
internacionales de los cuales el Estado Mexicano es parte.

Con base en lo anterior, se concluye que todos los servidores publicos, al
ejercer sus funciones, deberin hacerlo inspirados en los principios de
legalidad, honradez, profesionalismo, lealtad, eficiencia v respeto por los
derechos humanos. Su mcumplimiento faculta al superior jerarquico para
sancionarlos mediante procedimientos de responsabilidad admimistrativa que
estan previstos en la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas
del Estado de Jalisco.

Dentro de las vertientes del derecho a la legalidad vy segundad juridica se
encuentra ¢l derecho al debido funcionamiento de la administracion pablica,
v algunas modalidades de la violacion de este derecho es la prestacion
indebida del servicio publico, que se configura cuando “cualquier acto u
omision que cause la negativa, suspension, retraso o deficiencia de un
servicio publico, por parte de un servidor pablico, que implique el ejercicio
indebido de un empleo, cargo o comision™,

El fundamento legal consagrado en ¢l articulo 133 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos: 7, de la Ley General de Responsabihidades
Adminmistrativas; 47, 48 v 49 de la Ley de Responsabilidades Politicas v
Administrativas del Estado de Jalisco; el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 5.1, 3.2 de la Convencion Americana sobre Derechos
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Humanos, v 5% de la Declaracion Umiversal de Derechos Humanos,
oarantizan evitar cualguier acto u omision gue cause la negativa, suspension,
retraso o deficiencia de un servicio piblico, por parte de un servidor pablico,
que implique el ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision.

IV. RECONOCIMIENTO DE CALIDAD DE VICTIMAS Y
REPARACION INTEGRAL DEL DANO

4.1 Reconacimiento de calidad de victimas

Por lo argumentado en esta Recomendacion, v con fundamento en los
articulos 4" y 110, fraccion IV v 111, de la Ley General de Victimas, se

reconoce la calidad de victima directa 2 HE T R
IR or violacion del derecho humano a la

legalidad y segundad juridica (prestacion indebida del servicio pablico).

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 110, fracciones
VIwy VIL v 111 de la Ley General de Victimas, v los correspondientes de la
Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco, las autondades
competentes deberdn reconocer la calidad de victima a los agraviados y
brindar la atencién integral de conformidad con lo establecido en la citada
ley. Este reconocimiento es imprescindible para que obtenga los beneficios
que le confiere la ley.

El reconocimiento anterior se realiza en virtud de que las victimas en este
caso han sufrido un detrimento, que merece una justa reparacion integral
como consecuencia de la violacion de sus derechos humanos.

4.2 Reparacion integral del daio

Este organismo sostieng gue las violaciones de los derechos humanos
cometidas en s o o IO
mmcrccm una justa reparacion integral, como elemento
fundamental para crear conciencia del principio de responsabilidad. Reparar

el dafio es una torma de enmendar una injusticia y un acto de reconocimiento
del derecho de las victimas y de las personas,

Es victima de una violacion de los derechos humanos toda persona que haya
sufrido algin tpo de dafo, va sea fisico, mental o emocional, pérdidas
econdmicas o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
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consecuencia de acciones u omisiones que constiluyan una violacion
manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o una
violacion  grave del derecho internacional humanitario.  También
comprendera a la familia inmediata o a las personas a cargo de la victima
directa, asi como a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para
prestar asistencia a victimas en peligro para impedir su victimizacion; segun
lo ha definido la ONU en su resolucion 60/147, del 16 de diciembre de 2005,
cuando la Asamblea General aprobd los Principios v Directrices Bdsicos
sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas
Internacionales.

En el ano 2000, el relator especial sobre el Derecho de Restitucion,
Indemmnizacion v Rehabilitacion de las Victimas de Violaciones de los
Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, M. Cherif Bassiouni,
presentd un informe final ante la Comision de Derechos Humanos de la
ONLU, al cual adjuntd una propuesta de Principios y Directrices Basicos sobre
¢l Derecho de las Victimas de Violaciones de Derechos Humanos v del
Derecho Internacional Humanitario a Interponer un Recurso v a Recibir
Reparacion (conocidos como Principios van Boven-Bassiouni).

Estos principios v directrices fueron aprobados en la citada resolucion
69/147, y se describen en 13 secciones, con un total de 27 articulos:

. Obligaciom de respetar, asegurar que se respeten ¥ aphicar las normas
internacionales de derechos humanos y el derecho internacional humanitario.

1. Alcance de la obligacion.

1. Violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y
violaciones graves del derecho internacional humanitario que constituyen crimenes
en virtud del derecho internacional.

1V, Prescripeion,

W, Victimas de violaciones manifiestas de las normas intemacionales de derechos
humanos y de violaciones graves del derecho intermacional humanitario,

VI, Tratamiento de las victimas,

WII. Derechos de las victimas a disponer de recursos.

VI Acceso a la justicia.

I X, Reparacion de los daifos sufridos.

X. Acceso a informacion pertinente sobre violaciones v mecanismos de reparacion.
X1, Mo discriminacion.

X1 Efecto no derogativo

XIIL Derecho de otras personas.

Para el caso en estudio es pertinente senalar que dichos principios y
directrices hacen referencia a la situacion juridica y los derechos de las
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viclimas, en particular de disponer de recursos y oblener una justia
reparacion, segin lo previsto en sus articulos del 11 al 23, Las distintas
formas de reparacion, su alcance y contenido, que incluyen tanto las
reparaciones monetarias como las no monetarias, las clasifica en restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion,

Ahora bien, la reparacion integral del dafo a las victimas de violaciones de
los derechos humanos constituye en gran medida la cristalizacion del sistema
mnteramericano de derechos humanos.

El concepto de “reparacion integral™ tiene su fundamento en los articulos
623 y 63.1 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos,” v
abarca la acreditacion de dafios en las esferas material® ¢ inmaterial,” v el
otorgamiento de medidas tales como: a) la investigacion de los hechos; b) la
restitucion de derechos, bienes y libertades; ¢) la rehabilitacion fisica,
psicologica o social; d) la satisfaccion mediante actos en beneficio de las
victimas; e) las garantias de no repeticion de las violaciones, v f) la
indemnizacion compensatoria por dano material e inmaterial,

Respecto de la obligacion de reparar el dano, resulta conveniente invocar el
punioc 25 de la obra Reperioric de Jurisprudencia del Sisiema
Interamericano de Derechos Humanos, tomo 11" que a la letra dice:

Es un principio de Derecho Intermacional, que la jurisprudencia ha considerado
incluso una concepeion general de derecho, que toda violacidn a una obligacion
internacional que haya producide un daio, comporia el deber de repararlo
adecuadamente. La indemnizacion, por su parte, constituye la forma mads usual de
hacerlo.

La obligacion del Estado de reparar el daiio se sustenta con lo establecido en
¢l parrafo tercero del articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, gue enuncia:

* Ratificada por México ¢l 24 de marzo de 1981 ¥ publicoda en el Diarie Oficial de la Federacion ¢l 7 de
mayo de 1951,

% &e le conoce come la pérdida de ingresos, gastos médicos, los gostos incurridos en lo bisgueds de o
victima ante el encubrimicnio de las auersdades o la falty de iwvestigacadn, ¥ otros gastos de caricter
pecuniara que son causados por ln violacidén, Clr, Julio José Bojas Bace, Lo Swrisprwdencia de ln Core
fmteramericang de Devechos Hiorgreos en materie de reparaciones y ios eriferios del proverio de artfenlos
sabre responisalilidad del Esfado por hechos  imtermacionalmente  Wlicites,  en linea
htip s comeidhoorcrtablas 22050, pdf

Y Puede comprender tanto los sufrimientos v los aflicciones cousados a las victimas directas ¥ a sus
allegados, v el menoscabo de valores muy significativos para las personas, como las alieraciones, de
caricter no pecuniaric, en los condiciones de existencia de la victima o su familia, Modes.

¥ Ceniro de Derechos Humanes v Derecho [nternacional Humanitario, Washingion College of Law,
American University, Washington, 1998, pp. 7289 v 711,
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Articulo 17

[..]

Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger v garantizar los derechos humanos de conformidad
con  los  principios  de  universalidad,  interdependencia,  indivisibilidad v
progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y
reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos gue establezca la
ley...

El 9 de enero de 2013 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la
Ley General de Victimas, reglamentaria del citado articulo, en la que se
establece que su objetivo es reconocer vy garantizar los derechos de las
victimas del delito v de violaciones de derechos humanos, en especial el
derecho a la asistencia, proteccion, atencion, verdad, justicia, reparacion
integral, debida diligencia v todos los demas derechos consagrados en ella,
en la constitucion, en los tratados internacionales de derechos humanos de
los que el Estado mexicano es parte v demas mstrumentos de derechos
humanos, segun la fraccion 1 de su articulo 2°

Dicho ordenamiento define en el parrafo primero del articulo 4% como
victimas directas a aquellas personas fisicas que hayan sufrido algan daio o
menoscabo economico, fisico, mental, emocional o en general cualquiera
puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como
consecuencia de la comision de un delito o violaciones de sus derechos
humanos reconocidos en la constitucion vy en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte.

Cabe destacar que las victimas tienen derecho a recibir reparacion de manera
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dano
que han sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante que las
ha afectado o de las violaciones de derechos humanos que han sufrido,
comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion v medidas de no repeticion, segin lo establecido en el articulo
26 de la ley de referencia, y en su articulo 27 senala que la reparacion integral
comprenderi:

I. La restitucidn busca devolver a la victima a la sittuacidn anteriod a la comisidn del
delito o a la vielacion de sus derechos humanos;

I1. La rehabilitacion busca facilitar a la vietima hacer frente a los efectos sufridos
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por causa del hecho pumble o de las violaciones de derechos humanos:

[1l. La compensacion ha de otorgarse a la victma de forma apropiada v
proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de
derechos humanos sufrida v teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta
s¢ otorgard por todos los perjuicios, sufrimientos v pérdidas economicamente
evaluables que sean consecuencia del delito o de la violacion de derechos humanos;

IV, La satisfaccion busca reconocer v restablecer la dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticion buscan que ¢l hecho punible o la vielacion de
derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurmr;

[...]

Asimismo, el 27 de febrero de 2014 se publicd en el periodico oficial Ef
Estado de Jalisco la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco, donde
se establecid en su articulo 1% que dicho ordenamiento obliga a las
autoridades de los ordenes de gobierno estatal v municipal, asi como a las
instituciones v organismos segun la competencia de cada una, a velar por la
proteceion de las vietimas del delito v a proporcionarles ayuda, asistencia o
reparacion integral. Ademis, se establecio que las medidas de atencion y
proteccion seran proporcionadas por el titular del poder Ejecutivo estatal a
traves de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, a la que
corresponde poner en marcha los programas, lineamientos y procedimientos
admimistrativos, a fin de que aquellas se hagan efectivas.

En el articulo 4° de este ordenamiento se establece que las victimas son
aquellas personas fisicas que hayan sufrido directa o indirectamente algin
dano o menoscabo economico, fisico, mental, emocional o en general
cualguier riesgo o lesion en sus bienes juridicos o derechos, como
consecuencia de la comision de un delito o violaciones de sus derechos
humanos reconocidos en la constitucion  federal, en los tratados
internacionales, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco v demas
normativa aplicable, derivadas de una averiguacion previa, un procedimiento
penal o admimistrativo, o en una carpeta de investigacion.

Esta CEDHJ reitera que la reparacion del dafio a las victimas de una
violacion de los derechos humanos es un elemento fundamental para crear
conciencia del principio de responsabilidad v enfrentar la omisidn con la que
las autoridades encargadas de garantizar ¢l principio de legalidad y seguridad
Juridica actiaan,

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



GEDHI .
Cornsion Bslaral
de Lrzrzchos Humanes

Tulisco

En ese sentido, es facultad de la CEDHI reclamar una justa reparacion de los
dafios y perjuicios, conforme a lo que se ordena en el articulo 73 de la ley
que la rige v que refiere:

Articulo 73, Una vez agotadas las etapas de integracion del expediente de queja,
el visitador general debers elaborar un proyecto de resolucion [...]. El provecto de
recomendacion [...] deberin senalar las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos fundamentales de los afectados v, en su caso, la
reparacidn de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado.

En este caso, el Ayuntamiento de Tlajomulco de Zofiga, a través de la
Direccion General Juridica v la Direccion de Obras Pablicas, vulnero los
derechos humanos de los agraviados v, en consecuencia, ¢l gobiermo de
Tlajomulco de Zaniga se encuentra obligado a reparar los danos provocados,
va que no se cumplio con la debida diligencia en su deber de garantizar la
legalidad por la prestacion indebida del servicio publico.

Para que un Estado que se precia de ser democritico, cumpla con el fin de
proporcionar debidamente los servicios publicos v atender al bien comin de
los ciudadanos, es preciso que sus autoridades, ademas de rendir cuentas por
los actos realizados en representacion del pueblo, acepten su responsabilidad
por las acciones y omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones
v reparen los dafos v perjuicios ocasionados por los servidores publicos a su
Cargo,

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° v 10F de la
Constitucion de Jahsco; 7, fracciones | v XXV, 28, fraccion 111, 73, 75, 76,
77, 7% v 79 de la ley de la CEDHJ; 109, 119, 120, 121 y 122 de su
Reglamento Interior, esta Comision emite las siguientes:

V. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PETICIONES

3. 1. Conclusiones

Del analisis de los hechos, asi como de las pruebas v observaciones que
integran el expediente, esta defensoria puablica determina que quedd

plenamente acreditado que Jorge Gonzdlez Morales, director general de
Obras Pablicas vy, Oscar Eduardo Zaragoza Ceron, director general juridico,
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ambos del ayuntamiento de Tlajomulco de Zafiga incurrieron en omisiones
que se tradujeron en violaciones de los derechos humanos a la legalidad v

prestacion indebida del servicio piblico, en perjuicio de BEEIEIETISIEN

Por lo anterior, tomando en consideracion que no fue aceptada la propuesta
conciliatoria  [30/2001%11 emitida dentro de la queja que nos ocupa.
consistente en gjecutar el procedimiento de demolicion 792017, firmado por
el entonces sindico municipal, relativo a la demolicion del muro de adobe,
sin considerar el riesgo de colapso que representa para la parte inconforme v
los vecinos, esta Comision dicta las siguientes

5.2, Recomendaciones

A Salvador Zamora Zamora, presidente municipal de Tlajomulco de
Zuiiiga, Jalisco

Primera. Con el objetivo de eliminar todo riesgo que representa la barda
colindante en el domicilio de las personas agraviadas m

y garantizar su integridad
fisica v la de su famihia; gire instrucciones al director general de Obras
Pablicas para que de forma inmediata se cumpla lo previsto en la resolucion
emifida dentro del procedimiento de demolicion DEM 792017, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley del Procedimiento Administrativo
del Estado de Jalisco v sus Munmicipios, el Codigo Urbano para el Estado de
Jalisco, Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de Zuniga,
Reglamento de Construccion para el Municipio de Tlajomulco de Zuiiga v
demas ordenamientos aplicables.

Segunda. Una vez que se cumpla con lo determinado en el procedimiento

de demolicion 79/2017, le sea concedida a las personas agraviadas EEEEISEiAStIE
una prorroga de

la licencia de construcciom por un plazo pertinente y a titulo gratuito, a fin

de que las victimas puedan efectuar los trabajos v obras que quedaron
pendientes con motivo de las omisiones de la autoridad administrativa.

resenta realice, a favor de [EIEIEARIE

la reparacion

Tercera. Que la dependencia que re

integral del dano de forma directa.
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Para ello debera cubrirse de forma inmediata las medidas de restitucion,
rehabilitacion, satisfaccion, compensacion y garantias de no repeticion que
resulten procedentes en términos de la Ley General de Victimas y demis
legislacion citada en el cuerpo de esta resolucion,

Cuarta. Se agregue copia de esta Recomendacion en los expedientes
laborales de Oscar Eduardo Zaragoza Cerdn, director general Juridico: v
Jorge Gonzalez Morales, director general de Obras Pablicas de Tlajomulco
de Zuniga, para que obre como antecedente de sus conductas omisas v
violatorias de derechos humanos v se les exhorte para gque en lo subsecuente
las dependencias que dirigen tengan la disponibilidad para prestar el auxilio
v colaboracion relacionado con las solicitudes que este organismo les efectie
para la mejor integracion de las quejas, en su caso, rindan los informes de
ley que les corresponda realizar y remitan la informacion y constancias, Lo
anterior, no como sancion sino como antecedente de que violentaron
derechos humanos.

Quinta. Solicite la intervencion de la dependencia a su cargo que
corresponda para que inicie una mvestigacion admimstrativa en contra de
Oscar Eduardo Zaragoza Cerdn, director general Juridico; v Jorge Gonzilez
Morales, director general de Obras Pablicas de Tlajomuleo de Zifiga, en la
que se tomen en consideracion los actos y omisiones acreditados en esta
Recomendacion, y de resultar procedente, se inicie, tramite y concluya el
procedimiento de responsabilidad admimstrativa correspondiente.

Es oportuno seialar que para esta Comision la no instauracion de los
procedimientos tendentes a resolver sobre la responsabilidad de los
servidores plblicos respecto de violacion de derechos humanos. asi como
simularlos o unponer sanciones demasiado leves, contrarias al principio de
proporcionalidad, es igualmente grave v vulnera el Estado de derecho, pues
con ¢llo se propicia la impunidad, se rompe el principio de legalidad v deja
de cumplirse con los fines de la aplicacion de las penas y sanciones, en el
sentido de que éstas deben ser ejemplares, inhibitorias y educativas.

Sexta. Como garantia de no repeticion, conforme al articulo 74, fraccion
VI, de la Ley General de Victimas, se fortalezca e intensifique la
capacitacion de forma constante en materia de derechos humanos a los
servidores publicos involucrados en esta Recomendacion, a fin de
concienciarlos en la proteccion vy respeto de los derechos de los ciudadanos,
con ¢l proposito de prevenir y evitar conductas como las agui documentadas.
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Séptima. Gire una circular a todas las dependencias a su cargo para que en
lo sucesivo se brinde respuesta de manera fundada y motivada a las
peticiones de los ciudadanos, para que se evite incumplir lo establecido en el
articulo 8% de la Constitucion Politica de los Estados Umidos Mexicanos.

5.3, Peticiones

Aungue no son autoridades involucradas como responsables en la presente
resolucion, pero tienen atribuciones y competencia para actuar a favor de las
victimas de delito y de violaciones a los derechos humanos, con fundamento
en los articulos 70 v 71 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, se les hacen las siguientes peticiones:

A Gerardo Ignacio de la Cruz Tovar, fiscal especial en Combate a la
Corrupcion

Unica. Gire instrucciones al agente del Ministerio Pablico adscrito a la
agencia |y, responsable de la integracion de la carpeta de investigacion que
inicio con la denuncia presentada por la sefiora

para que, atendiendo los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, se
integre debidamente la indagatoria por los delitos que resulten en contra de
los servidores publicos responsables de violar derechos humanos.

Esta institucion deberd hacer publica esta Recomendacion v podra darla a
conocer a los medios de comunicacion, de acuerdo con los articulos 79 de la
ley que rige su actuacion v 120 de su Reglamento Interior,

Con fundamento en los articulos 72, parrafo segundo, y 77 de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se informa a la autoridad a la que
se dinge, que tiene un termino de diez dias habiles, contados a partir de la
fecha en que se le notifique, para que informe a este organismo si la acepta
0 no; en caso afirmativo, esta Comision estard Gnicamente en espera de las
constancias que acrediten su cumplimiento, las cuales deberan presentarse
dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a la fecha de aceptacion.

e no ser aceptada o cumphida, la autoridad o servidor pablico debera fundar,
motivar v hacer pablica su negativa v, con base en los articulos 102, apartado
B, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, v 71 bis de la ley de esta institucion, la Comision podra solicitar
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al Congreso del Estado que comparezca ante dicho Organo legislativo a
efecto de gque explique ¢l motivo de su negativa,

Las recomendaciones de esta Comision tienen por objeto ser un sustento
etico y de exigencia para las autondades v todas las personas, en la
resolucion de violaciones de derechos humanos, que impliquen un abuso de
las primeras v, por tanto, una afectacion dafio o menoscabo

Es compromiso de este organismo coadyuvar con las autoridades, orientarlas
y exigirles que su actuacion v desempeno refleje el alio compromiso e
investidura que representan en un Estado constitucional v democratico de
derecho.

Atentamente

Alfonso Hernandez Barrdn
Presidente

Esta es la altima hoja de la recomendacion 1E2020 que consta de 65 hojas,
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FUNDAMENTO LEGAL

1- ELIMIMNADD el nombra completa, par sar un dato identificalivo de conformidad con el Lineamiante Quincuagasimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

2.+ ELIMINADD el nombre completo, por 2er un date identificativo de conformidad con el Lingamiento Quincuagésime Oclave
Fraccion | de los LGPPICR*

3. ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificativo de conformidad con el Lingamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

4 - ELIMINADC &l nombra completo, por sar un dato dentificative de conformidad con el Lineamianta Quincuagasimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

5.- ELIMINADC & nombra completa, por sar un dalo identibcativo de confarmidad con el Lincamianto Quincuagasimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

G- ELIMINADD el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lingamients Quincuagésimae Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

7.~ ELIMINADG el nombre completo, por ser un date ikdentificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagasima Octave
Fracaon | de las LGPPICR®

8- ELIMINADC &l nombra completo, por sar un dato identificativo de conformidad con el Lineamiante Quincuagésimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

9.~ ELIMINADD el nombre completo, por sar un dato identificativo de conformidad con el Lingamients Quincuagdsimae Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

10.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

11.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagesimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

12.- ELIMIMADD &l nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto Quincueagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

13.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamignto Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

14.- ELIMINADC el demicilio, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavoe
Fraccon | de los LGPPICR®

15.- ELIMINADC el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR”

16.- ELIMIMNADC el nombre complata, por ser un date idenfificative de conformidad con al Lineamianto Quinceagesime Octawo
Fraccion | de los LGPPICR®

17.- ELIMINADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR*

18.- ELIMINADOC &l nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccion | de las LGPPICR®

19.- ELIMINADD el nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con gl Lineamienio Quincuagasima Octavo
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Fraccion | de los LGPPICR®

20.- ELIMIMADO el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamianto Cuincueagesimo Oclavo
Fraccion | de las LGPPICR”

21.- ELIMINADD el nombre completo, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

22« ELIMINADG el doemicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavoe
Fracoion | de los LGPPICR®

23.- ELIMINADG el domicilio, por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Octavo
Fraccion | da los LGPPICR®

24 - ELIMIMADC el nombre complata, por ser un dato idenfificative de conformidad con al Lineamianta Quincuageésimo Octawvo
Fraccidn | de los LGPPICR®

25.- ELIMINADD el nombre completo, por ser un dalo identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGFFICR*

26~ ELIMINADOC &l nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

27.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lingamiento Quincuagesimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR”

28 - ELIMINADC el domicilio, por sar un dato identificativa de confarmidad con el Linsamiento Quincuagésima Octavo

Fraccidn | de los LGPPICR®

28« ELIMINADG el nombre completo, por ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

30.- ELIMINADC &l nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fracaon | de los LGPPICR®

31.- ELIMINADO el domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con &l Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR”

32.- ELIMIMADD el domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

33.- ELIMINADO &l nombee completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

34,- ELIMINADCG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fracecion | de las LGPPICR®

35.- ELIMIMADOG el nombre completo, por ser un dato identificative de conformidad comn el Lineamiento Quincuagésimo Ociawo
Fraccidn | de los LGPPICR®

36.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificative de confarmidad con el Lineamienta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

37.= ELIMINADOC &l nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®
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33~ ELIMINADO &l nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fracoaon | de los LGPPICR®

38.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamienta Quincuagesimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR”

40.- ELIMIMADC al nombre completa, por ser un dato idenfificative de conformidad con al Lineamianto Quincuageésimo Ociavo
Fraccion | de los LGPPICR®

41 .= ELIMINADO &l nombee complelo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagésimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

42.- ELIMIMADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavoe
Fraceion | de las LGPPICR®

43.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

44 - ELIMINADO el nombre completa, par ser un dato identificative de confarmidad con al Lineamianta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR™

45 - ELIMINADG &l domicilio, por ser un dato wentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

45.- ELIMIMADD el domicilio, por ser un date identificativa de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavo
Fraccon | de las LGPPICR®

47 .- ELIMIMADOG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Ociawo
Fraccidn | de los LGPPICR™

48 - ELIMINADO el domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

48« ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

50.- ELIMIMNADD el demicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lingamiente Quinguagésima Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

51.- ELIMINADOC el domicilia, por sar un dato idenfificativa de conformidad con el Lingamisnte Quincuagasima Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

52 = ELIMINADO el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagésime Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

53.- ELIMINADAS referencias personales, por ser un dato patrimonial, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimoe
Ociavo Fraccion Yl de los LGPPICRH®

54,- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimoe Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

55.- ELIMINADD el nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto CQuincueagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®
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H6.- ELIMINADO al nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR™

57.- ELIMINADG el nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR®

58.- ELIMIMNADG &l nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

58.- ELIMINADO &l nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR™

60.- ELIMINADD &l nombre campleto,

Fraccion | de los LGPPICR®

G61.- ELIMINADC el nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR®

§2.- ELIMIMNADC el nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

§3.- ELIMINADO el nombre completa,

Fraccin | de los LGPPICR™

G4.- ELIMINADC el nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

65« ELIMINADC el nombre completa,

Fraccian | de los LGPPICR®

.- ELIMINADO &l nombre completo,

Fraccion | de los LGPPICR®

&7.- ELIMIMNADD &l nombre complaeta,

Fraccidn | de los LGPPICR™

GE.- ELIMINADC el nombre completa,

Fraccign | de los LGPPICR®

G9.- ELIMIMNADC el nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

T0.- ELIMIMADC &l nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR™

71.- ELIMIMNADC al nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR™

72« ELIMINADC el nombre completo,

Fraccion | de los LGPPICR®

3= ELIMINADOG el nombre completa,

Fraccian | de los LGPPICR®

74.- ELIMINADO &l nombre completo

FUNDAMENTO LEGAL

por ser un date identificativo de confarmidad con al Lineamianta Quincuagesimae Oclavo

por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave

por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclavo

par ser un dato denfificative de confarmidad con al Lineamianta Quincuagésimo Oclavo

por ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuageésimo Oclave

por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimoe Octave

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclavo

por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo

por ser un date Mentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclave

par ser un dato denfificative de conformidad con el Lineamiento Guincuagésimo Ociavo

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamianto Quincuagesimo Oclavo

por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave

por ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimoe Octave

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo

por ser un date idenfificative de conformidad con al Lineamianto Quinceagesimoe Octavo

por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave

par ser un dato enfificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo

, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamisnto Quincuagasima Octavo
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Fraccion | de los LGPPICR®

T5.- ELIMINADO el nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR™

76.- ELIMINADO el nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR®

77« ELIMINADC el nombre completa,

Fraccian | de los LGPPICR®

Ta.- ELIMINADC el nombre completa,

Fracoion | da los LGPPICR®

T9.- ELIMIMNADC al nombre complata,

Fracoidn | de los LGPPICR®

B0.- ELIMINADD el nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

A1.- ELIMINADOC el nombee completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

BZ.- ELIMINADG el nombre completa,

Fracsidn | de las LGPPICR®

83.- ELIMIMNADC al nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR®

4.« ELIMINADG el nombre completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

85« ELIMINADC el nombee completa,

Fraccion | de los LGPPICR®

86.- ELIMIMNADO &l nombre completa,

Fracedn | de las LGPPICRE®

87.- ELIMINADOC &l nombre completa,

Fraccidn | de los LGPPICR®

Bad - ELIMINADO &l nombre completa,

Fraccion | de los LGFFICR®

R9.- ELIMIMNADC el nombee completa,

Fracoion | de los LGPPICH®

a0.- ELIMIMNADD el nombre completa,

Fraccion | de las LGPPICR”

81.- ELIMINADO el nombre completo,

Fraccion | de los LGPPICR™

92 .- ELIMINADOC &l nombre completa,

Fraccion | de los LGFPICR®

FUNDAMENTO LEGAL

por ser un dato identificativo de conformidad comn el Lineamiento Quincuagesimo Oclavo

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo

por ser un date Mentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave

par ser un dato denfificativo de conformidad con el Lineamienta Quincuagésimo Octavo

por s&r un dato idenfificativo de conformidad con al Lineamianta Quincuageésimo Octavo

por ser un date idenlificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave

par ser un dato Menfificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuageésimo Octavo

por ser un dato identificativo de confarmidad con el Lineamienta Quincuagesimo Octavo

por ser un datoe identificativo de conformidad con al Lineamianto Quincuagesimoe Octavo

par ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave

par ser un dato enfificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo

por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamienta Quincuagesimo Octavo

por ser un dato identificative de conformidad con al Lingamianto Quincuagésimo Oclavo

par ser un dato dentificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclavo

por ser un date idenfificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo

por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lineamianto Quincuagésimo Octavo

par ser un dato identificative de conformidad con el Lineamienta Quincuagésimo Oclavo

par ser un dato entificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuageésimo Octavo
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93.- ELIMINADO &l nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuageésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

* "Lineamienics Generales para la Proteccidn de la Informacién Confidencial v Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados previstos en |a Ley de Transparendia y Accaso a la Informacion Poblica dal Estado da Jalisco y sus Municipios®
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1.- ELIMINADC al domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con al Lineamiento Quincuagesimo COotavo Fracoidn
| de los LGPPICR”

2.~ ELIMINADC al domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Oolavo Fraccian
| de los LGPPICR®

d.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lingamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

* "Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informasidon Confidencial v Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados previstos en la Ley de Transparancia y Accaso a la Informacion Publica dal Eslado de Jalisco v sus Municipios®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
Transparencia, Informacion Pablica v Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisoo.



